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PODER EJECUTIVO 
SECRETARÍA DE FINANZAS 

 
Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 

 ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Específica de Desempeño del Fondo de Aportaciones para la Educación Tecnológica y 
de Adultos (FAETA) para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
Ing. Ricardo Navarro Maldonado 

Unidad administrativa: 
Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Querétaro 
(CONALEP-QRO), Secretaría de Educación (SEDEQ) 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones para la Educación Tecnológica y de Adultos (FAETA) del Ramo General 33, 
ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el cumplimiento 
de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicación,  
con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los resultados, la 
creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

1. Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FAETA en la entidad 
federativa. 

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a través de la revisión de los indicadores estratégicos 
y de gestión. 

3. Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FAETA dan solución a la problemática 
que enfrenta la población objetivo. 

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 
tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

6. Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAETA. 

7. Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FAETA. 

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La Evaluación Específica del Desempeño retoma elementos de las evaluaciones de tipos de Consistencia de Resultados, Diseño y 
Procesos emitidas tanto por el CONEVAL y por la SHCP. 

La Evaluación Específica del Desempeño (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educación Tecnológica y de Adultos (FAETA) 
del ejercicio fiscal 2023, consistió en una investigación de tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos; 



Pág. 57604 PERIÓDICO OFICIAL 5 de noviembre de 2024 

plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, así como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, 
además, posibles situaciones de mejora. Para lograr lo anterior se realizó:  

 Análisis de gabinete. Consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo 
la Ley de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales,), Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información 
analítica presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones 
adicionales a la ejecución del fondo. 

 Trabajo de campo. Consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los 
actores que intervinieron en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionario público responsable de integrar, 
administrar y llevar los registros de este.  

 Instrumentos de recolección de información. El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario 
estructurado donde se consideraron los siguientes criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia 
que reciba: 

 Exactitud: que la información recibida sea la que fue requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como la 
correspondencia al ejercicio fiscal en cuestión y sea del FAF a evaluar. 

 Relevancia: se identificó la información necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada 
una de ellas, determinando su relevancia para el desarrollo de las evaluaciones. 

 Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o entidades participantes 
tuvieran elementos mínimos para determinar su credibilidad y autenticidad, como son: título del documento, 
nombre del área/dependencia y/o título de la persona que elaboró tal documento, fecha de publicación o 
elaboración y vínculo de acceso (en caso de haberse obtenido vía internet). 

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas específicas, de las cuales algunas fueron respondidas mediante 
un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva, sustentando con evidencia documental y haciendo explícitos los 
principales argumentos empleados en el análisis. 

Instrumentos de recolección de información: 

 Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica del Desempeño (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educación Tecnológica y de Adultos (FAETA), 
consistió en una investigación de tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos; plasmando un alcance 
descriptivo, hallazgos, así como fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, además, posibles situaciones de 
mejora. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

A continuación, se muestran los hallazgos derivados de la presente evaluación, haciendo hincapié tanto en los aspectos positivos 
como en las áreas de oportunidad detectadas: 

Características Generales 

 Se distingue la problemática y el objetivo del Fondo derivado del análisis en el "Árbol de problemas y de objetivos". Mismos 
que se encuentran debidamente presentados en su Diagnóstico. 

 El CONALEP-QRO tiene identificado la alineación del Fondo al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal 
de Desarrollo (PED) 2021-2027, Programa Sectorial de Educación 2021-2027 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

 Se detalla en la descripción de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para Indicadores (MIR) los bienes 
y servicios que brinda el CONALEP-QRO a través del Fondo. 

 No se cuentan con estrategias definidas para reducir la desigualdad y exclusión entre mujeres y hombres. 

 No se identifican indicadores en la MIR relativos a la población objetivo que recibe los bienes y servicios desagregados por 
mujeres, hombres y/o población perteneciente a grupos en situación de vulnerabilidad. 

Gestión y operación del Fondo 

 Se identifica complementariedad y sinergia con tres programas de fondo federal:  Becas para la población atendida por el 
sector educativo, Servicios de Educación Media Superior y Jóvenes Escribiendo el Futuro (Tabla 6). 

 Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administración y operación del programa como 
el Sistema de Administración Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema 
Automatizado de Administración y Contabilidad Gubernamental (SAACG.net). 

 No se identificó algún análisis en donde se observen las complementariedades, sinergias y duplicidades del programa con 
otros fondos federales o estatales en materia de educación media superior. 

 No se identificó un manual de procedimientos interno que permita conocer el proceso de la administración y operación del 
Fondo. 
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Cobertura del fondo 

 La población potencial, objetivo y atendida del Programa están claramente definidas y cuantificadas en el documento 
Diagnóstico. 

 No se identifica en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la definición y cuantificación de las poblaciones 
desagregadas por mujeres, hombres y/o en situación de vulnerabilidad. 

Resultados del fondo 

 Existió un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas establecidas tanto a nivel federal como estatal. 

 El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparación con el ejercicio fiscal 2022 tuvo 
una ligera disminución de $599.48. 

 No se ejerció la totalidad del recurso aprobado o modificado. 

 El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrían optimizar los recursos para 
alcanzar una mayor eficiencia en la atención a la población objetivo. 

Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluación  

 El Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-QRO cuenta con mecanismos de 
transparencia y rendición de cuentas de la información y resultados del Fondo. 

 Uno de los ASM logró un cumplimiento del 83%.  

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas 
del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 Se identifica claramente la problemática y el objetivo del Fondo en su Documento Diagnóstico. 

 Existe una adecuada alineación del Programa a los objetivos, estrategias y líneas de acción del Fondo al Plan Nacional de 
Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027, Programa Sectorial de Educación 2021-2027 Y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

 Se detalla en la descripción de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para Indicadores (MIR) los bienes 
y servicios que brinda el CONALEP-QRO. a través del Fondo. 

 Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administración y operación del programa como 
como el Sistema de Administración Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema 
Automatizado de Administración y Contabilidad Gubernamental (SAACG.net).  

 La población potencial, objetivo y atendida del Programa están claramente definidas y cuantificadas en el documento 
Diagnóstico.  

 Existió un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas de los indicadores establecidas tanto a nivel federal como estatal. 

 El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparación con el ejercicio fiscal 2022 tuvo 
una ligera disminución de $599.48. 

 Cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas de la información y resultados del Fondo 

 En el colegio se da un seguimiento adecuado a los ASM, logrando que 5 de los 6 aspectos identificados en el ejercicio 2021 
estén atendidos al 100%, y uno de ellos tenga un avance del 83%. 

 Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guía para describir las actividades de atención a la recepción 
y tramite de solicitudes de acceso a la información pública en el CONALEP-QRO”. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Por las características del Fondo y el entorno industrial en el Estado se pueden realizar alianzas estratégicas para fortalecer 
los planteles CONALEP-QRO en cuanto a equipamiento. 

 Los Lineamientos del Fondo permiten la formación de recursos humanos calificados que satisfagan las necesidades de la 
demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo económico y social del país.  

 Ofertar carreras requeridas por el sector privado y público y que no sean ofertadas en otras instituciones. 

 Ejercer la totalidad del recurso modificado. 

 El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrían optimizar los recursos para 
alcanzar una mayor eficiencia en la atención a la población objetivo. 

2.2.3 Debilidades: 

 No se documentan en el Diagnóstico los factores de desigualdad y exclusión entre mujeres y hombres que afectan al problema 
del Programa.   

 El CONALEP-QRO. no realiza un análisis de fondos o programas federales o estatales con el objetivo de identificar alguna 
complementariedad, sinergia o duplicidad. 

 La población potencial, objetivo y atendida no es desagregada por mujeres, hombres y/o población perteneciente a grupos en 
situación de vulnerabilidad.  

 Inexistencia de indicadores con enfoque de género en la MIR. 

 No se presentó en tiempo el ASM “Crear o adoptar una herramienta o estrategia para emprender las posibles soluciones de 
abatimiento de deserción o abandono escolar”, para dar cumplimiento al 100% al PASM 2023. 
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2.2.4 Amenazas: 

 El entorno económico y la incertidumbre política del país pudieran dar pie a decisiones que pudiera afectar la normativa que 
rige el Fondo. 

 Decremento en el presupuesto asignado al Fondo, impidiendo lograr los objetivos destinados para la educación. 

 Aumento en la población por el fenómeno migratorio que incremente a la población objetivo. 

 El incremento en la oferta educativa en el estado de las diferentes instituciones de educación técnica, que no permita que se 
logren los resultados del Programa que opera con recursos del Fondo. 

 Condiciones climatológicas o de salud pública como pandemias que podrían afectar el desarrollo de las actividades 
programadas para la transparencia y seguimiento de los resultados. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1: Características Generales 

La información sobre los datos generales del Programa es coherente y precisa en diferentes fuentes de información proporcionadas. 
Esto demuestra que el Programa está alineado con la planeación del desarrollo en múltiples niveles: mundial, nacional, estatal y 
sectorial. Además, se identifican y analizar las poblaciones objetivo, incluyendo desagregaciones por género y grupos vulnerables. 
Por lo tanto, el Programa presupuestario es sumamente relevante, ya que aborda una problemática de interés público y social en 
múltiples escalas. 

Apartado 2: Gestión y operación del Fondo 

El Programa presupuestario se enmarca en un contexto programático más amplio de educación media superior, a nivel nacional y 
estatal, que incluye acciones que se complementan y potencian con las del Colegio. La selección y formulación de beneficiarios se 
realizan de acuerdo con los criterios establecidos en el manual de organización, lineamientos y normatividad aplicable, lo que asegura 
una selección justa y transparente. Además, se dispone de un sistema de administración y operación eficaz, apoyado por manuales 
de procedimientos y sistemas que facilitan una gestión coherente y ordenada del programa. 

Apartado 3: Cobertura del Fondo 

El Programa presupuestario utiliza metodologías precisas para determinar y cuantificar su población objetivo y atendida, lo que 
permite una estrategia de cobertura bien definida. Aunque la población potencial disminuye, la población objetivo y atendida aumenta, 
lo que sugiere una mejora en la eficiencia del proceso de admisión y una mayor demanda de educación. Es destacable que, al 
analizar las cifras de población atendida, se observe un incremento significativo en comparación con el año 2022, lo que indica un 
progreso alentador en este rubro. 

Apartado 4: Resultados del Fondo 

El convenio de coordinación establece las bases, compromisos y responsabilidades de las partes para la transferencia, organización 
y operación de los servicios de educación profesional técnica que ofrece el CONALEP en el estado. A través del Sistema de Recursos 
Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para 
cumplir con las metas e indicadores establecidos. Además, cuenta con instrumentos de evaluación para medir la calidad de la 
educación en términos de suficiencia y eficiencia, según las dimensiones del Sistema de Indicadores Educativos, lo que permite 
identificar áreas de mejora y optimizar el impacto del fondo. 

Apartado 5: Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluación 

La evaluación externa es un catalizador fundamental para la transformación y consolidación continua del Programa presupuestario. 
Los resultados de esta evaluación, en conjunto con la implementación efectiva del seguimiento del Programa de Aspectos 
Susceptibles de Mejora (PASM) por parte del Colegio, permiten identificar áreas y rubros críticos que requieren mejora continua. Por 
lo tanto, es crucial considerar estos resultados en la planeación del próximo ejercicio fiscal. Además, se destaca la transparencia y 
disposición de CONALEP-QRO en cuanto a la documentación normativa y los resultados obtenidos, lo que refleja un compromiso 
con la rendición de cuentas. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 
 
1: Expresar en el apartado "3. Identificación, definición y descripción del problema" del Documento Diagnóstico los factores de 
desigualdad y exclusión que pudieran existir mujeres y hombres que afectan al problema del Programa. 

2: Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia o duplicidades del Fondo con algún programa o fondo 
federal o estatal. 

3: Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la administración y operación del Fondo. 
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4: Formalizar documento que refleje la focalización de la población potencial, objetivo y atendida identificado por mujeres, hombres 
o población perteneciente a grupos en situación de vulnerabilidad. 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación:  
René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: 
Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: 
International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 
renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): 
(614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Aportaciones para la Educación Tecnológica y de Adultos (FAETA) – Ejercicio fiscal 2023. 

5.2 Siglas: 
FAETA 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaría de Educación (SEDEQ) 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO) 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: 
Mtro. Juan Antonio Rivas Saavedra 

Unidad administrativa: 
Director de Planeación y Calidad 
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6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
6.1.4 Licitación Pública Internacional:___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED). 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación: 
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 
Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 

 ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Específica del Desempeño del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las 
Entidades Federativas (FAFEF) del Ramo General 33 para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
M.A. Ma. Del Rosario Gómez Vega. 

Unidad administrativa: 
Dirección de Gasto Social (DGS), Secretaría de Finanzas (SEFIN). 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco. 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) del Ramo General 
33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el 
cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento 
de su aplicación,  con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, 
los resultados, la creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx


5 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pág. 57609 

1. Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FAFEF en la entidad 
federativa. 

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAFEF, a través de la revisión de los indicadores estratégicos y 
de gestión. 

3. Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FAFEF dan solución a la problemática que 
enfrenta la población objetivo. 

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  
5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 

tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

6. Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAFEF. 

7. Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en el 
Desempeño del FAFEF. 

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La evaluación específica del desempeño del FAFEF 2023 se fundamentará en una metodología que combine análisis de gabinete y 
trabajo de campo, tomando en cuenta elementos de evaluaciones previas realizadas por CONEVAL y SHCP. Esta metodología 
permitirá una evaluación exhaustiva y objetiva del desempeño de los recursos asignados, así como de los procesos e indicadores 
involucrados. 

 
1. Análisis de Gabinete: 

 Revisión Documental: 
 Analizar la normativa aplicable, incluyendo la Ley de Coordinación Fiscal (LCF) y lineamientos federales relevantes. 
 Revisar los documentos conceptuales y operativos del FAFEF. 
 Examinar las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y la modalidad presupuestaria. 
 Evaluar la información concentrada en registros administrativos y bases de datos. 
 Considerar evaluaciones internas y externas previas del FAFEF. 
 Incluir cualquier otro documento pertinente que el equipo evaluador considere necesario. 
 Identificación y Análisis de Evidencias: 
 Recopilar y analizar informes de desempeño y cumplimiento de metas. 
 Evaluar la coherencia y consistencia de los resultados obtenidos con respecto a las metas planteadas. 
 Analizar indicadores de desempeño para determinar la efectividad y eficiencia en el uso de los recursos. 

2. Trabajo de Campo: 

 Cuestionarios y Entrevistas: 
 Desarrollar cuestionarios dirigidos a los actores clave en la gestión y operación del FAFEF. 
 Realizar entrevistas semiestructuradas con el funcionariado público responsable de integrar, administrar y llevar los 

registros del FAFEF. 
 Determinar la cantidad de entrevistas y el perfil de los entrevistados en función de la calidad y cantidad de la evidencia 

documental proporcionada. 
 Recopilación y Análisis de Datos de Campo: 
 Sistematizar y analizar la información recabada durante las entrevistas. 
 Comparar los hallazgos de campo con la información documental para identificar congruencias y divergencias. 
 Evaluar la implementación y el impacto de las acciones financiadas por el FAFEF en las diferentes áreas de intervención. 

3. Elaboración de Hallazgos y Recomendaciones: 

 Síntesis de Resultados: 
 Integrar los resultados del análisis de gabinete y trabajo de campo. 
 Identificar hallazgos relevantes que evidencien el desempeño del FAFEF en términos de eficacia, eficiencia, impacto y 

sostenibilidad. 
 Formulación de Recomendaciones. 
 Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos para mejorar la planeación, programación, operación y rendición 

de cuentas del FAFEF. 
 Sugerir estrategias de mejora continua en la gestión y ejecución de los recursos. 

4. Informe de Evaluación: 

 Estructura del Informe: 
 Presentar un informe detallado que incluya el análisis documental y de campo, los hallazgos principales y las 

recomendaciones. 
 Incluir anexos con la documentación relevante y las metodologías empleadas. 
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 Difusión y Retroalimentación: 
 Presentar el informe a las autoridades competentes y actores involucrados. 
 Recibir retroalimentación para ajustes y mejoras en futuras evaluaciones. 

Esta metodología asegura una evaluación integral del desempeño del FAFEF 2023, permitiendo identificar fortalezas, oportunidades, 
debilidades y amenazas, y proponiendo acciones concretas para optimizar la gestión de los recursos en ejercicios fiscales futuros. 

La EED se compone de los siguientes apartados los siguientes: 

I. Características Generales 
II. Gestión y Operación del Fondo 
III. Cobertura del Fondo 
IV. Resultados del Fondo 
V. Transparencia y Seguimientos de los Resultados de Evaluación 

Instrumentos de recolección de información: 

 Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 
 
La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

Apartado 1: Características Generales 

 Se identifican un total de 25 ejecutores (14 Presidencias Municipales y 11 Dependencias) del gasto FAFEF 2023 lo cual da 
muestra del amplio alcance del Fondo y muy pertinente coordinación entre estos y la DGS. 

Apartado 2: Gestión y Operación del Fondo 

 La Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP), a través de su Unidad de Evaluación del Desempeño (UED), ha otorgado 
una calificación de 99.96 de 100.00 puntos máximos posibles al estado de Querétaro, al cierre del ejercicio fiscal 2023, en el 
Índice de la Calidad de la Información  (ICI) en los reportes sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales 
Transferidos por la Federación, posicionándolo en el segundo lugar a nivel nacional en el ranking del ICI, con lo anterior se 
constata el correcto manejo y ejercicio de los recursos del FAFEF. 

 No se identifica ninguna complementariedad, sinergía con algun programa o fondo federal o estatal de parte del FAF en 
cuestión ya que la normativa que regula el FAFEF no establece la obligación de que el Fondo deba tener una 
complementariedad o sinergia en materia presupuestal. 

Apartado 3: Cobertura del Fondo 

 La estructura del Fondo no permite hacer comparativos anuales respecto de los beneficiarios. 

Apartado 4: Resultados del Fondo 

 El FAFEF 2023 incrementa su presupuesto en un 15.88% con respecto al año 2022 lo que repsenta $131,474,685.44 pesos 
mas. 

 Se identifican 141 proyectos ejecutados al 100% materia del ejercicio del presupuesto FAFEF 2023 mismos que desglosan 
beneficiarios directos e indirectos por tipo de sexo por proyecto. 

 Se cumplen todas las metas de los indicadores de la MIR Federal. 

 El FAF se aplica principalmente en 3 de los 9 rubros del gasto permitidos (inversión en infraestructura física, saneamiento de 
pensiones y fortalecimiento de la educación pública); es de resaltarse la selección del rubro de pensiones en este ejercicio 
fiscal, para garantizar el pago de pensiones al personal jubilado al servicio del Estado. 

 La MIR Estatal FAFEF se presenta incompleta (no contiene Fin, Propósito ni Componentes), ya que se está trabajando en 
conjunto con la UESED para consolidar una matriz de indicadores estatales FAFEF. 

Apartado 5: Transparencia y Segumiento de los Resultados de la Evaluación 

 El FAFEF cuenta con mecanismos suficientes de transparencia y rendición de cuentas a través de las publicaciones en el 
Periódico Oficial del Estado y el portal de internet oficial de toda la información referente a reportes trimestrales del ejercicio 
fiscal; así mismo, se atiende puntualmente a las recomendaciones y ASM surgidos en las evaluaciones externas. 
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2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 
temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 La estructura del Fondo es incluyente respecto de los participantes en la ejecución del presupuesto: 11 dependencias y entes 
públicos y 14 presidencias municipales. 

 El Fondo presenta una adecuada alineación con el Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024), el Plan Estatal de Desarrollo 
(2021-2027), el Plan Sectorial y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU). 

 Indirectamente, la mayoría del presupuesto del Fondo se destina a proyectos dirigidos a reducir desigualdades entre los 
habitantes del estado de Querétaro.  

 La normatividad (federal y estatal) del Fondo garantiza su apego a los lineamientos para la debida ejecución y comprobación 
del gasto. 

 El Fondo obtiene el 2ndo lugar nacional en el ranking del ICI al cierre del 4rto trimestre del ejercicio fiscal 2023. 

 El FAFEF no tiene reglas de operación, lo cual le permite mucha flexibilidad en la selección de los proyectos a invertir. 

 Es un Fondo no sujeto a criterios políticos en su asignación presupuestal. 

 La plataforma PICASO es una gran herramienta para el seguimiento a la ejecución de los proyectos del Fondo. 

 Dentro de los rubros de gasto permitidos, se pueden atender proyectos en todos los municipios del estado de Querétaro. 

 La aplicación del presupuesto asignado al FAFEF se invierte en los destinos del gasto autorizados por la LCF. 

 El presupuesto se invierte principalmente en la mayor necesidad del estado: Infraestructura Física. 

 El presupuesto FAFEF 2023 crece 15.88% con respecto al presupuesto FAFEF 2022. 

 Se invierte también en el saneamiento de pensiones, muy relevante para la seguridad en el retiro de empleados públicos en 
edad de jubilación. 

 El Fondo se ejerce en un 100%.  

 Respecto del valor de los indicadores de la MIR Federal y Estatal, todos se encuentran en un rango de cumplimiento, por lo 
que todos presentan un umbral verde. 

 El Fondo publica los informes trimestrales del ejercicio 2023 en tiempo y forma. 

 Las recomendaciones derivadas del Informe de Evaluación 2022 realizado respecto del ejercicio fiscal 2021 si fueron 
clasificadas y atendidas de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles 
de Mejora 2023”. 

2.2.2 Oportunidades: 

 El Fondo, no considera ni identifica factores de desigualdad y exclusión entre mujeres y hombres, sin embargo, el recurso del 
Fondo podría aplicarse en acciones de infraestructura física orientadas a lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a 
todas las mujeres y niñas (ej. Refugios para mujeres víctimas de la violencia, centros de justicia para mujeres, etc.). 

 El Fondo no se complementa con recurso estatal o ingresos propios de las Dependencias y Entes Públicos lo que permitiría 
incrementar el presupuesto destinado a proyectos estratégicos. 

2.2.3 Debilidades: 

 No se tiene información de beneficiarios más allá de la población atendida y su sexo. 

 La estructura del Fondo no permite hacer comparativos anuales respecto de los beneficiarios. 

 El Fondo cuenta con una MIR Estatal en construcción (no tiene Fin, ni Propósito ni Componentes). 

 Inadecuada definición de la meta programada para el indicador del Propósito que mide la Tasa de Variación del Ingreso 
Estatal Disponible. 

 La dependencia o Ente Público responsable del programa que opera con Recursos Federales Transferidos no propicia la 
participación ciudadana en la toma de decisiones públicas. 

2.2.4 Amenazas: 

 Modificación a la LCF que reduzca el monto asignado al FAFEF, lo desaparezca o lo transforme en un Fondo que destine su 
presupuesto a otros rubros.  

 La disminución, desaparición o modificación del FAFEF por reformas constitucionales ante una nueva Administración Federal.. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1. Características Generales: 

El FAFEF se apega puntualmente a su diseño estructural, es decir, el ejercicio presupuestal evaluado y ejecutado a través de sus 
141 proyectos identificados está directamente vinculado al cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan Nacional de Desarrollo 
2017-2024, Plan Estatal de Desarrollo del estado de Querétaro 2019-2027 y en los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la ONU 
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hacia el 2030. Para este año fiscal el ejercicio presupuestal se aplica en 3 de los 9 rubros del gasto permitidos por la Ley de 
Coordinación Fiscal, que, entre otras obras y acciones, se invierte en lo siguiente: 

Inversión en Infraestructura Física: mejoramiento y rehabilitación de calles, construcción de aulas, rehabilitación de baños, 
construcción de puentes vehiculares, construcción de colectores pluviales y sanitarios, urbanización de calles, rehabilitación de 
caminos y de pavimento, entre otros.    

Saneamiento de Pensiones: pago de pensiones a personal de la Unidad de Servicios para la Educación Básica en el estado de 
Querétaro (USEBEQ), Entidad Superior de Fiscalización del Estado (ESFE), Colegio de Bachilleres de Querétaro (COBAQ), 
Universidad Tecnológica de Querétaro (UTEQ) y al Colegio de Estudios Científicos y Tecnológicos del estado de Querétaro 
(CECYTEQ). 

Fortalecimiento de la Educación Pública: adquisición de una unidad para el Programa de Transporte Escolar y de Apoyo a Programas 
Sociales de la Secretaría de Desarrollo Social. 

El diseño del Fondo permite que se invierta preferentemente en proyectos dirigidos a reducir las desigualdades entre los habitantes 
del estado de Querétaro.  

Apartado 2. Gestión y Operación del Fondo: 

Respecto a la Gestión y Operación del Fondo, se observa un FAF con recursos humanos, materiales y financieros suficientes para 
realizar las acciones que están en sus atribuciones, y da cuenta de lo anterior el reconocimiento que emite la Secretaría de Hacienda 
y Crédito Público, a través de su Unidad de Evaluación del Desempeño, al estado de Querétaro en el Índice de la Calidad de la 
Información en los reportes sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos por la Federación por 
segundo año consecutivo, lo cual da muestra del correcto manejo y ejercicio de los recursos del FAFEF. 

Sin embargo, no se identifica ninguna complementariedad, sinergia con algún programa o fondo federal o estatal de parte del FAF 
ya que la normativa que regula el FAFEF no establece la obligación de que el Fondo deba tener una complementariedad o sinergia 
en materia presupuestal.  

Apartado 3. Cobertura del Fondo: 

El FAFEF ejerce el 100% de su presupuesto y un 35% adicional derivado de los rendimientos generados del capital autorizado por 
la SHCP; ahora en el PICASO se incorporó también información sobre el sexo de los beneficiarios directos e indirectos además del 
presupuesto asignado y la ficha técnica de cada proyecto autorizado, lo cual facilita la identificación desagregada de la población 
potencial, objetivo y atendida en cada municipio beneficiado. 

Apartado 4. Resultados del Fondo. 

Para el año fiscal 2023, el FAFEF incrementa su presupuesto en un 15.88% más con respecto al año anterior (2022), obviamente, 
en este año fiscal se da clara muestra de una mayor cantidad de obras y acciones con respecto al año 2022 y con un mayor número 
de ejecutores entre los cuales destacan 14 Presidencias Municipales y 11 Dependencias del Ejecutivo Estatal resaltando de esta 
manera un gran trabajo por parte de la Dirección de Gasto Social como órgano coordinador del trabajo sincronizado para el correcto 
desempeño presupuestal del FAF. 

Adicionalmente se reconoce el cumplimiento del 100% de las metas de todos los indicadores de la MIR Federal; no es el caso de la 
MIR Estatal, la cual no se encuentra definida ni apegada a la Metodología del Marco Lógico al momento de la presente evaluación. 

Apartado 5. Transparencia y Resultados de Evaluación: 

El FAFEF cuenta con mecanismos suficientes de transparencia y rendición de cuentas a través de las publicaciones en el Periódico 
Oficial del Estado y el portal de internet oficial de toda la información referente a reportes trimestrales del ejercicio fiscal; así mismo, 
se atiende puntualmente a las recomendaciones y ASM surgidos en las evaluaciones externas, sin embargo no existen mecanismos 
de participación ciudadana en la definición de obras y proyectos del ejercicio fiscal en curso, la Ley de Coordinación Fiscal no lo 
menciona, por lo tanto no lo prohíben. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Realizar la definición de la MIR Estatal apegada a la metodología del Marco Lógico vigente. 

2: Incluir en la plataforma PICASO la vinculación de cada proyecto a los ODS-ONU. 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación:  
René Xavier Chavira Venzor. 
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4.2 Cargo: 
Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: 
International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 
renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): 
(614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: 
FAFEF 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Dirección de Gasto Social (DGS), Secretaría de Finanzas (SEFIN). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Dirección de Gasto Social (DGS), Secretaría de Finanzas (SEFIN). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: 
M.A. Ma. Del Rosario Gómez Vega. 

Unidad administrativa: 
Dirección de Gasto Social  
mgomezv@queretaro.gob.mx 
(442)212-2966 Ext. 7008 

Ing. Sonia Carrillo Rosillo 

Coordinadora General de la Comisión Estatal de Infraestructura 
de Querétaro (CEIQ). 
scarrillo@queretaro.gob.mx 
(442)214-3034 / (442)212-1031 ext. 202 

M. A. C. Arq. Fernando Julio César Orozco Vega 

Director General del Instituto de Infraestructura Física                   
Educativa del Estado de Querétaro (IIFEQ). 
forozcov@queretaro.gob.mx 
(442)216-1276 / (442)216-2665 

Lic. Irídea Salazar Blanco 
Instituto del Deporte y la Recreación del Estado de Querétaro 
(INDEREQ). 

mailto:mgomezv@queretaro.gob.mx
mailto:scarrillo@queretaro.gob.mx
mailto:forozcov@queretaro.gob.mx
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isalazar@queretaro.gob.mx 
(442)246-3369 / (442)246-3368 

Arq. Fernando Guadalupe González Salinas 
Secretario de Desarrollo Urbano y Obras Públicas (SDUOP). 
fgonzalezs@queretaro.gob.mx 
8 (1800) ext. 1901 

Lic. Diana Yadira Pérez Mejía 

Secretaría de Desarrollo Social del Estado de Querétaro 
(SEDESOQ). 
dperezm@queretaro.gob.mx 
(442)227-1200 ext. 1203 

Lic. Miguel Ángel García Martínez 
Presidente municipal interino de Amealco de Bonfil. 
presidencia@amealco.gob.mx 
(448)278-0101 ext. 110 

C. Marisol Montes Medellín 
Presidenta municipal interina de Arroyo Seco. 
Presidencia.arroyo@gmail.com 
(487)121-7230 

C. Ramiro Prado Bárcenas 
Presidente municipal interino de Colón. 
presidencia.municipal@colon.gob.mx 
(419)234-3700 

Mtra. Andrea Perea Vázquez 
Presidenta municipal suplente de Corregidora. 
andrea.perea@corregidora.gob.mx 
(442)209-6000 ext. 2027 

Lic. Psic. Agustina Montes Hernández 
Presidenta municipal de Ezequiel Montes. 
presidencia@ezequielmontes.gob.mx 
(441)277-0096 / (441)277-0707 

C. Enrique Vega Carriles 
Presidente municipal de El Marqués. 
evilla@elmarques.gob.mx 
(442)238-8400 ext. 1500 

C. José Salvador Arreola Hernández 
Presidente municipal interino de Huimilpan. 
presidencia@huimilpan.gob.mx 
(448)278-5047 ext. 2001 

Lic. Sugey De Jesús Muñoz Rubio 
Presidenta municipal interina de Jalpan de Serra. 
presidencia@jalpan.gob.mx 
(441)296-0243 ext. 108 

Ing. Isidro Amarildo Bárcenas Reséndiz 
Presidente municipal de Pedro Escobedo. 
presidenciamunicipal@pedroescobedo.gob.mx 
(448)275-0006 / (448)275-0163 

Mtra. María Guadalupe Ramírez Plaza 
Presidenta municipal de Pinal de Amoles. 
pinalpresidencia2021@gmail.com 
(441)292-5030 

C. Roberto Carlos Cabrera Valencia 
Presidente municipal de San Juan del Río. 
faustino@sanjuandelrio.gob.mx 
(427)689-0012 

Lic. Orlando Octavio Ledesma Camacho 
Presidente municipal interino de San Joaquín. 
presidente@sanjoaquin.gob.mx 
(441)113-9894 

C. José Antonio Mejía Lira 
Presidente municipal de Tequisquiapan. 
antonio.mejia@tequisquiapan.gob.mx 
(414)273-2327 

Mtra. Ma. Guadalupe Alcántara de Santiago 
Presidenta Municipal de Tolimán. 
presidencia2021-2024@toliman.gob.mx 
(442)196-7206 

mailto:isalazar@queretaro.gob.mx
mailto:fgonzalezs@queretaro.gob.mx
mailto:dperezm@queretaro.gob.mx
mailto:presidencia@amealco.gob.mx
mailto:presidencia@ezequielmontes.gob.mx
mailto:presidencia@huimilpan.gob.mx
mailto:presidencia@jalpan.gob.mx
mailto:pinalpresidencia2021@gmail.com
mailto:presidente@sanjoaquin.gob.mx
mailto:presidente@sanjoaquin.gob.mx
mailto:antonio.mejia@tequisquiapan.gob.mx
mailto:presidencia2021-2024@toliman.gob.mx
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6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
6.1.5 Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED). 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación: 
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 
Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales  

ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Especifica de Desempeño al Fondo de Aportaciones Múltiples en su componente de 
Asistencia Social (FAM-AS) del Ramo General 33 para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación: 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación: 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
José Norberto Ledesma Espíndola  

Unidad administrativa: 
Dirección de Alimentación, Dirección de Desarrollo Comunitario, Procuraduría 
de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes y Procuraduría de Atención y 
Protección Integral a Personas Adultas Mayores. 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo  de Aportaciones Múltiples en su componente de Asistencia Social (FAM-AS) del Ramo General 33, 
ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el cumplimiento 
de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicación,  
con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los resultados, la 
creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
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1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

 Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FAM-AS en la entidad 
federativa. 

 Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAM-AS, a través de la revisión de los indicadores estratégicos 
y de gestión. 

 Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FAM-AS dan solución a la problemática 
que enfrenta la población objetivo. 

 Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  

 Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 
tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

 Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAM-AS. 

 Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FAM-AS. 

 Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

 Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

Estos objetivos específicos permitirán una evaluación detallada y estructurada del desempeño del FAM-AS en el ejercicio fiscal 2023, 
asegurando la mejora continua y el cumplimiento efectivo de los objetivos de seguridad pública. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La metodología que se utilizó para realizar la Evaluación Específica del Desempeño (EED) retomó elementos de las evaluaciones de 
tipos de Consistencia de Resultados, Diseño y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP. 

La EED para el Fondo de Aportaciones Múltiples en su componente de Asistencia Social (FAM-AS) del Ramo General 33, consistió 
en una investigación de tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos en donde se plasmaron los hallazgos, así 
como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, resultando en posibles situaciones de mejora. 

La metodología utilizada constó de las siguientes etapas:  

1) Análisis de gabinete: consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo 
la Ley de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información 
analítica presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones 
adicionales a la ejecución del fondo, entre otros documentos.  

2) Trabajo de campo: consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los actores 
que intervinieron en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionariado público responsable de integrar, administrar y 
llevar los registros de este.  

3) Instrumento de recolección de información: El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario 
estructurado en el cual se consideraron los siguientes criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia 
recibida:  

 Exactitud: que la información que se recibió fue la requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como la 
correspondencia al ejercicio fiscal en cuestión.  

 Relevancia: que la información necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada una de ellas, 
fue relevante o no para el desarrollo de las evaluaciones.  

 Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o entidades participantes, 
tengan elementos mínimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad.  

Por otra parte, los apartados del cuestionario que incluyeron preguntas específicas mediante un esquema binario (Sí/No), o bien, de 

manera descriptiva, se sustentaron con evidencia documental.  

Los criterios generales que se siguieron para responder a las preguntas metodológicas fueron descriptivos con las siguientes 

características:  

 Análisis de la información proporcionada.  

 Desarrollo que describe y provee información sobre la situación tratada en la pregunta.  

 El impacto y la contribución observada del fondo al cumplimiento de los objetivos de este.  

Instrumentos de recolección de información: 

 Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 
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Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 
 
Apartado 1. Características Generales. 

 El fondo ha contribuido a mejorar las condiciones de vida de los beneficiarios, especialmente en áreas relacionadas con la 
nutrición y el desarrollo comunitario. 

 La operatividad de los programas operan en 1,841 centros escolares distribuidos en los 18 municipios del Estado. 

 La operación de los programas de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario depende en un 98.15% de fondos 
federales y de solo 1.85% recursos propios gestionados por el DIF a través de las cuotas de recuperación. Sin contar con 
participación económica estatal. 

Apartado 2. Gestión y Operación del Fondo. 

 Asignación de recursos basada en cumplimiento normativo. 

 Existen mecanismos claros para la actualización y depuración del padrón de beneficiarios. 

 Insuficiencia de personal operativo para atender los programas de manera integral de la EIASADC. 

 Escasez de recursos materiales e incremento de precios, afectando la atención y capacidad del programa para atender a los 
beneficiarios. 

 Presupuesto insuficiente limita la capacidad del FAM-AS para expandir y mejorar los servicios en proporción a la población 
potencial. 

Apartado 3. Cobertura del Fondo. 

 Entre 2022 y 2023, se observa una disminución significativa en la población potencial (-38.31%) y en la población objetivo (-
54.53%). A pesar de esta reducción, el programa incrementó la cantidad de personas efectivamente atendidas en un 6.71%. 

 Correcta segmentación y focalización, la reducción en la población objetivo junto con el incremento en la población atendida 
sugiere que el programa ha mejorado en la segmentación y focalización de sus esfuerzos, dirigiendo los recursos a las personas 
y comunidades que más lo necesitan. 

 Durante el año 2023, únicamente se alcanzó un 16.9% de atención a la población objetivo. 

Apartado 4. Resultados del Fondo. 

 Incremento Significativo en el Presupuesto, el presupuesto aumentó significativamente en un 38% respecto al año anterior. 

 Gestión financiera eficiente y el pleno aprovechamiento de los recursos disponibles. 

 Alto Nivel de Cumplimiento en Indicadores, de los 7 indicadores evaluados en la Matriz de Indicadores del SRFT del FAM-AS 
2023, 6 alcanzaron la clasificación de "Cumple", lo que representa un cumplimiento del 90% de los indicadores. 

 La MIR Estatal del FAM-AS, se presenta incompleta (no contiene fin, ni propósito). 

 Incumplimiento en el Indicador de Servicios a Grupos de Atención Prioritaria, este indicador no alcanzó su meta programada, 
logrando solo un 2.7% de un 100% debido a que la operatividad comenzó fuera del tiempo programado.  

Apartado 5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluación. 

 Se transparenta la Gestión Financiera del programa lo que permite un seguimiento detallado del uso de los recursos y facilita la 
rendición de cuentas. 

 Se aceptaron 6 de las 8 recomendaciones del Informe de Evaluación FAM-AS 2022. 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas 
del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 Claridad Normativa: El fondo cuenta con un marco normativo bien definido que facilita su operación y alineación con objetivos 
nacionales. 

 Cobertura Extensa: El fondo llega a una gran parte del territorio, cubriendo áreas urbanas y rurales. 

 Orientación a Grupos Vulnerables: El diseño del fondo prioriza a las poblaciones más necesitadas. 

 Estructura Institucional: Se cuenta con una estructura institucional bien definida que establece roles y responsabilidades. 

 Alineación con Objetivos Nacionales: Los resultados del fondo están alineados con los planes de desarrollo nacionales y estatales. 

 El presupuesto FAM-AS 2023 creció un 38% con respecto al año anterior. 
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

El Informe de Evaluación del Desempeño del Fondo de Aportaciones Múltiples para Asistencia Social (FAM-AS) para el ejercicio 
fiscal 2023 evalúa la gestión de los recursos destinados a programas de asistencia social en el Estado de Querétaro.  

Este fondo es parte del Ramo General 33 y tiene como objetivo mejorar el bienestar de los grupos más vulnerables mediante apoyos 
alimentarios y otros servicios sociales. 

El FAM-AS se implementó en los 18 municipios del estado, beneficiando a 102,780 personas, que incluyen a niños, adolescentes, 
mujeres embarazadas, adultos mayores, personas con discapacidad y otros grupos en situación de vulnerabilidad. Esta cobertura 
representó el 16.9% de la población objetivo-estimada en 607,797 personas. El programa atendió a 1,841 centros escolares y 992 
localidades, demostrando un enfoque amplio y de alcance estatal. A pesar de esta cobertura, aún existe un margen considerable 
para ampliar los servicios a más personas que lo necesiten. 

El FAM-AS está regulado por un marco legal robusto, que incluye la Ley de Coordinación Fiscal y la Ley General de Salud, entre 
otras normativas. Su operación está alineada con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y el Plan Estatal de 
Desarrollo 2021-2027, lo que asegura que las acciones del programa estén en sintonía con las políticas públicas nacionales y locales. 
Además, el FAM-AS contribuye directamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), específicamente al ODS 1 (Fin de la 
Pobreza) y ODS 2 (Hambre Cero), además de apoyar de manera transversal el ODS 5 (Igualdad de Género) y el ODS 10 (Reducción 
de las Desigualdades). 

El presupuesto aprobado fue de $276,652,855.00, además el programa contó con una aportación estatal adicional de $5,188,132.00, 
obtenida a través de cuotas de recuperación. Este recurso adicional se destinó principalmente a la compra de alimentos frescos 
como frutas, verduras, y proteínas de origen animal, lo que mejoró la calidad de la alimentación proporcionada a los beneficiarios. 

Entre los logros del programa destaca su capacidad para atender a una amplia gama de grupos vulnerables y su alineación con las 
prioridades de desarrollo social. Sin embargo, el informe señala varias debilidades. La insuficiencia de recursos humanos y 
materiales, además de la dependencia significativa de los fondos federales, limitan su capacidad para mejorar la calidad y expandir 
la cobertura de los servicios. Además, el impacto de la inflación sobre los costos de los insumos representa una amenaza que podría 
dificultar la continuidad de los apoyos con la misma calidad. 

El informe sugiere varias áreas de mejora, como aumentar la inversión en equipamiento, especialmente en áreas relacionadas con 
la preparación de alimentos, para brindar una atención más integral. También se destaca la necesidad de ampliar la cobertura del 

 Disponibilidad de Información Pública: Se cuenta con mecanismos para que la información del fondo sea accesible al público. 

 Las recomendaciones del Informe de Evaluación 2022, referente al ejercicio fiscal 2021, fueron clasificadas y atendidas conforme 
a lo estipulado en el “Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023”. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Ampliación de la Cobertura: Existe la posibilidad de incrementar la cobertura del fondo para alcanzar a un mayor número de 
beneficiarios. 

 Expansión a Nuevas Áreas: Posibilidad de expandir la cobertura a comunidades aún no atendidas. 

 Colaboración Interinstitucional: Existen oportunidades para intensificar la cooperación con otras dependencias y así aumentar el 
alcance del fondo. 

 El FAM-AS no tiene complementariedad con otro recurso estatal que permita incrementar los resultados y cobertura. 

 Mejora en la Comunicación: Oportunidad de fortalecer la comunicación de los resultados de la evaluación a la sociedad civil. 

2.2.3 Debilidades: 

 Falta de Diversificación Financiera: No existen fuentes alternativas de financiamiento que complementen los recursos del fondo. 

 Limitación en el Alcance: La cobertura podría no ser suficiente para alcanzar a toda la población objetivo. 

 Falta de Equipamiento: La carencia de estos aparatos esenciales puede limitar la eficiencia operativa. 

 La MIR Estatal del FAM-AS no cuenta con metas programadas a nivel Fin y Propósito, para su medición. 

 Falta de Claridad en la Comunicación: La información sobre los resultados de las evaluaciones puede no ser comprendida 
fácilmente por todos los actores interesados. 

2.2.4 Amenazas: 

 Cambios en Políticas Públicas: Modificaciones en las prioridades nacionales o estatales pueden afectar la continuidad del fondo. 

 Fluctuaciones Económicas: La inestabilidad económica podría impactar la disponibilidad de recursos federales asignados al fondo. 

 Desastres Naturales: Eventos climáticos adversos podrían limitar la capacidad de distribución de apoyos en ciertas áreas. 

 Reformas: La disminución o desaparición y/o modificación del FAM-AS por reformas constitucionales ante una nueva 
Administración Federal. 

 Factores Externos: Situaciones como la inflación o crisis económicas pueden afectar los resultados esperados. 
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programa, priorizando a las áreas más vulnerables y marginadas del estado. Se recomienda, además, completar y mejorar la Matriz 
de Indicadores de Resultados (MIR) para facilitar una evaluación más precisa y detallada de los logros del fondo. 

En resumen, aunque el FAM-AS ha demostrado ser un instrumento efectivo en la asistencia social, enfrenta desafíos importantes 
que requieren atención para optimizar su desempeño y garantizar un impacto más profundo en la población vulnerable de Querétaro. 

Apartado 1. Características Generales: 

 La claridad normativa y la alineación del fondo con los objetivos nacionales son fortalezas clave que facilitan su operación. No 
obstante, la falta de diversificación financiera, con una casi total dependencia de los recursos federales, expone a los programas a 
riesgos significativos ante posibles cambios en las políticas públicas. 

Apartado 2. Gestión y Operación del Fondo: 

 La estructura institucional bien definida ha sido efectiva para la gestión del fondo, aunque la insuficiencia de equipamiento en las 
áreas de cocina y preparación de alimentos dificultan los servicios. Las oportunidades para intensificar la cooperación 
interinstitucional pueden ser clave para superar estos desafíos. 

Apartado 3. Cobertura del Fondo: 

 A pesar de una disminución en la población objetivo, el programa logró aumentar la cantidad de personas atendidas, lo que indica 
una mejora en la focalización de los recursos. Sin embargo, solo se alcanzó un 16.9% de la atención a la población objetivo en 2023, 
lo que subraya la necesidad de ampliar la cobertura y priorizar áreas con mayor necesidad. 

Apartado 4. Resultados del Fondo: 

 Si bien el presupuesto del FAM-AS creció un 38% respecto al año anterior, lo cual es positivo, la Matriz Estatal de Indicadores de 
Resultados (MIR) del fondo se presenta incompleta, careciendo de metas programadas a nivel Fin y Propósito, lo que dificulta la 
medición precisa de los resultados alcanzados.  

Apartado 5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de la Evaluación: 

 El fondo ha implementado mecanismos efectivos para asegurar la transparencia y la rendición de cuentas, lo que es crucial para 
mantener la confianza pública. Sin embargo, la falta de claridad en la comunicación de los resultados puede limitar la comprensión 
y la participación de todos los actores interesados. 

3.1 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1. Explorar y analizar nuevas fuentes de financiamiento para apoyar la ampliación de la cobertura del fondo, explorando opciones 
como asociaciones público-privadas o fondos nacionales y/o internacionales. 

2. Diversificar las fuentes de financiamiento para reducir la dependencia de los recursos federales y mitigar riesgos ante cambios 
en políticas públicas. 

3. Formalizar alianzas: Establece y define claramente colaboraciones con otras dependencias para ampliar el alcance del fondo. 

4. Elaborar un inventario del equipamiento faltante por áreas y desarrolla un plan para gestionarlo en colaboración con instituciones. 

5. Priorización de Áreas: Realizar un análisis detallado de las áreas para identificar las comunidades con necesidad e impacto 
potencial. 

6. Publicar los procedimientos del Plan de Contingencia a las poblaciones prioritarias en situaciones de emergencia. 

7. Establecer metas claras: Define objetivos específicos a nivel Fin y Propósito para la MIR Estatal del FAM-AS vigente, los cuales 
sean medibles. 

8. Dar a conocer los resultados del FAM-AS a través de foros, comités y/o consejos de participación ciudadana, permitiendo la 
retroalimentación y adaptando las políticas públicas a las necesidades ciudadanas. 

9. Simplificación de la Comunicación: Simplificar y clarificar los resultados de las evaluaciones mediante lenguaje claro e infografías 
para que sean comprensibles por todos los actores interesados. 

10. Desarrollo de Herramientas Inclusivas: Crear herramientas de comunicación como videos y plataformas interactivas que 
presenten los resultados de las evaluaciones más accesibles y fáciles de entender. 
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): (614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones Múltiples – Asistencia Social  
(FAM-AS) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: FAM-AS 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro. 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Dirección de Alimentación y Dirección de Desarrollo Comunitario. 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre:  
Lic. José Norberto Ledesma Espíndola - Director de 
Alimentación 

Unidad administrativa: 
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF-
QRO) 
jledesmae@queretaro.gob.mx  
442 216 1925 Ext. 101 

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED) 
Dirección Administrativa 

mailto:jledesmae@queretaro.gob.mx
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Secretaría de Finanzas 

6.3 Costo total de la evaluación: $263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veintiún pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 

Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 
 ministrados a las entidades federativas 

 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Especifica de Desempeño al Fondo de Aportaciones Múltiples en su Componente de 
Infraestructura Educativa (FAM-IE) del ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación: 15/marzo/2024  

1.3 Fecha de término de la evaluación: 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
C.P.C. María Teresa Salgado Oviedo. 

Unidad administrativa: 
Secretaria Técnica, Instituto de Infraestructura Física Educativa del 
Estado de Querétaro (IIFEQ), Secretaría de Educación (SEDEQ). 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco. 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones Múltiples en su Componente de Infraestructura Educativa (FAM-IE) del Ramo 
General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el 
cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento 
de su aplicación,  con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, 
los resultados, la creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

1. Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FAM-IE en la entidad 
federativa. 

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAM-IE, a través de la revisión de los indicadores estratégicos 
y de gestión. 

3. Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FAM-IE dan solución a la problemática 
que enfrenta la población objetivo. 

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  
5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 

tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx


Pág. 57622 PERIÓDICO OFICIAL 5 de noviembre de 2024 

6. Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAM-IE. 

7. Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FAM-IE. 

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

9. Fortalece, a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

Estos objetivos específicos permitirán una evaluación detallada y estructurada del desempeño del FAM-IE en el ejercicio fiscal 2023, 
asegurando la mejora continua y el cumplimiento efectivo de los objetivos planteados para dicho fondo. 

1.8 Metodología utilizada en la evaluación: 

La metodología que se utilizó para realizar la Evaluación Específica del Desempeño (EED) retomó elementos de las evaluaciones 
de tipos de Consistencia de Resultados, Diseño y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP. 

La EED para el Fondo de Aportaciones Múltiples en sus componentes de Infraestructura Educativa Básica, Media Superior y Superior 
(FAM-IE) del Ramo General 33, consistió en una investigación de tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos 
en donde se plasmaron los hallazgos, así como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, resultando en posibles 
situaciones de mejora. 

La metodología utilizada constó de las siguientes etapas: 

1) Análisis de gabinete: consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo 
la Ley de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información 
analítica presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones 
adicionales a la ejecución del fondo, entre otros documentos.  

2) Trabajo de campo: consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los actores 
que intervinieron en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionariado público responsable de integrar, administrar y 
llevar los registros de este.  

3) Instrumento de recolección de información:  El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario 
estructurado en el cual se consideraron los siguientes criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia 
recibida: 

 Exactitud: que la información que se recibió fue la requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como la 
correspondencia al ejercicio fiscal en cuestión. 

 Relevancia: que la información necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada una de 
ellas, fue relevante o no para el desarrollo de las evaluaciones.  

 Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o entidades participantes, 
tengan elementos mínimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad. 

Por otra parte, los apartados del cuestionario que incluyeron preguntas específicas mediante un esquema binario (Sí/No), o bien, de 
manera descriptiva, se sustentaron con evidencia documental. 
Los criterios generales que se siguieron para responder a las preguntas metodológicas fueron descriptivos con las siguientes 
características: 

 Análisis de la información proporcionada. 

 Desarrollo que describe y provee información sobre la situación tratada en la pregunta. 

 El impacto y la contribución observada del fondo al cumplimiento de los objetivos de este.  

Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

Apartado 1. Características generales: 
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 El FAM-IE 2023 conto con un 27.47% más de recursos aprobados con respecto al ejercicio fiscal 2022. 

 El FAM-IE contribuye a dar cumplimiento a los objetivos planteados en el PND, PED Y Programa Sectorial de Educación 
de Querétaro 2021 – 2027. 

 El FAM-IE se encuentra alineado al Objetivo 4 de los ODS, así como a la meta 4.a. del mismo. 

 Tanto el Árbol de Problemas, como el Árbol de Objetivos del FAM-IE no cumple con la Metodología de Marco Lógico (MML), 
ya que la redacción del problema y objetivo principal son incorrectos. 

Apartado 2. Gestión y operación del fondo: 

 EL FAM-IE tiene complementariedad o sinergia con el programa “Escuelas al Cien”. 

 El IIFEQ no cuenta con instrumentos administrativos debidamente documentados para la planeación de los proyectos 
financiados con el FAM-IE. 

 El IIFEQ no cuenta con procedimientos debidamente documentados para la selección de beneficiarios. 

Apartado 3. Cobertura del fondo: 

 De acuerdo a las nuevas definiciones tomadas en cuenta por el IIFEQ se atendió el 100% tanto de la población potencial 
como objetivo. 

 El IIFEQ no cuenta con un documento debidamente institucionalizado en donde se defina la población potencial, objetivo y 
atendida. 

Apartado 4. Resultados del fondo: 

 El FAM-IE presentó en el ejercicio fiscal 2023 un incremento del 27.47% de recursos aprobados con respecto al ejercicio 
fiscal 2022. 

 Se ejerció el 100% de los recursos ministrados al IIFEQ. 

 12 de los 28 indicadores de la MIR Federal (SRFT) presentan 100% de cumplimiento de metas. 

 El Costo de Efectividad se ubicó en .99, es decir, en el rango de esperado. 

 11 de los 28 indicadores presentados en la MIR Federal (SRFT) no presentaron valores o metas programadas para el 
ejercicio fiscal 2023. 

 6 de los 10 indicadores presentados en la MIR Estatal no cumplieron con la meta programada. 

Apartado 5. Transparencia y seguimiento de los resultados de evaluación: 

 El FAM-IE cuenta con mecanismos adecuados de transparencia, ya que el IIFEQ tiene la información disponible en su 
portal. 

 Las recomendaciones emitidas en el Informe de Evaluación 2022, es decir, del ejercicio fiscal 2021 fueron atendidas de 
acuerdo a los “Mecanismos para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023”. 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 
temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 El FAM-IE 2023 conto con un 27.47% más de recursos aprobados con respecto al ejercicio fiscal 2022. 

 El FAM-IE contribuye a dar cumplimiento a los objetivos planteados en el PND, PED Y Programa Sectorial de Educación de 
Querétaro 2021 – 2027. 

 El FAM-IE se encuentra alineado al Objetivo 4 de los ODS, así como a la meta 4.a. del mismo. 

 EL FAM-IE tiene complementariedad o sinergia con el programa “Escuelas al Cien”. 

 Se atendió el 100% de la población potencial y objetivo de acuerdo a la definición planteada por el IIFEQ. 

 Se ejerció el 100% de los recursos ministrados al IIFEQ. 

 El Costo de Efectividad se ubicó en .99, es decir, en el rango de esperado. 

 El FAM-IE cuenta con mecanismos adecuados de transparencia, ya que el IIFEQ tiene la información disponible en su portal. 

 Las recomendaciones emitidas en el Informe de Evaluación 2022, es decir, del ejercicio fiscal 2021 fueron atendidas de 
acuerdo a los “Mecanismos para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023”. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Definir de manera correcta el problema y objetivo principal a atender con el FAM-IE, de acuerdo a lo establecido en la 
Metodología de Marco Lógico. 

 Elaborar los instrumentos administrativos para la adecuada planeación de los proyectos financiados con el FAM-IE, así como 
para la priorización y selección de beneficiarios. 

 Establecer de manera institucional la definición de población potencial, objetivo y atendida, con el fin de acotar la 
discrecionalidad en la definición del mismo año tras año. 

 Mejorar la programación de las metas establecidas en los indicadores tanto de la MIR Federal, como de la MIR Estatal, con 
el fin de acotar al máximo los indicadores con valores de sobrecumplimiento o con valores programados en ceros. 

 Generar y poner a disposición de manera más amigable la información del FAM-IE con el fin de promover la transparencia 
proactiva. 



Pág. 57624 PERIÓDICO OFICIAL 5 de noviembre de 2024 

2.2.3 Debilidades: 

 La definición del Árbol de Problemas, como el Árbol de Objetivos del FAM-IE no cumple con la Metodología de Marco Lógico 
(MML), ya que la redacción del problema y objetivo principal son incorrectos. 

 El IIFEQ no cuenta con instrumentos administrativos debidamente documentados para la planeación de los proyectos 
financiados con el FAM-IE. 

 El IIFEQ no cuenta con procedimientos debidamente documentados para la selección de beneficiarios. 

 El IIFEQ no cuenta con un documento debidamente institucionalizado en donde se defina la población potencial, objetivo y 
atendida. 

 La población atendida (140) en el ejercicio fiscal 2023 disminuyó con respecto al ejercicio fiscal 2022 (150) en un 6.67%. 

 11 de los 28 indicadores presentados en la MIR Federal (SRFT) no presentaron valores o metas programadas para el ejercicio 
fiscal 2023. 

 6 de los 10 indicadores presentados en la MIR Estatal no cumplieron con la meta programada. 

2.2.4 Amenazas: 

 Resultados limitados al no tener claridad en el problema y objetivo principal a atender por el FAM-IE. 

 Selección inadecuada de escuelas a beneficiar al no contar con instrumentos que guíen el proceso de priorización y selección 
de los mismos. 

 Disminución de la población atendida. 

 Resultados limitados por parte del FAM-IE al no contar con una adecuada programación de las metas de los indicadores 
definidos para el fondo. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1. Características generales: 

El FAM-IE 2023 ser ejerció de acuerdo a lo establecido en su marco normativo, específicamente en los Lineamientos para los 
Recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federación transferidos al Estado de Querétaro y a los 
Lineamientos para la Administración y Ejecución de Recursos Públicos para Proyectos. 

Además de lo anterior, se logró identificar la vinculación del FAM-IE con los objetivos y metas establecidas en el Plan Nacional de 
Desarrollo 2018 – 2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2021 – 2027 y el Plan Sectorial de Educación del Estado de Querétaro 2021 – 
2027. 

Por último, el FAM-IE 2023 presentó un incremento de 27.47% de recursos aprobados por el Gobierno Federal con respecto al 
ejercicio fiscal 2022, es decir, paso de $349.96 (2022) mdp a $446.09 (2023) mdp. 

Apartado 2. Gestión y operación del fondo: 

Se identificó que el FAM-IE tiene complementariedad o sinergia con el programa denominado “Escuelas al Cien”, sin embargo, no 
se identificó que el IIFEQ cuente con instrumentos administrativos documentados que guie el proceso de planeación del fondo, así 
como el proceso de priorización y selección de beneficiarios. 

Apartado 3. Cobertura del fondo: 

El porcentaje de la población atendida/beneficiada (escuelas) por el FAM-IE fue del 100% con respecto a la población objetiva y 
potencial definida según los criterios del IIFEQ. 

Aunque es importante mencionar que en el año 2023 se registró una disminución de la población atendida con respecto al año 2022, 
según lo plasmado en el Anexo 5 del presente informe. 

Concepto 

Definición de la población 
(Descripción de las 

características y unidad de 
medida) 

Hombres 
(Cantidad) 

Mujeres 
(Cantidad) 

Variación porcentual 
[(Año 2023 / Año 2022) -

1]*100 

Población potencial 2023 
(Población con problema) 

ESCUELAS 140 

-6.67% 
Población potencial 2022 
(Población con problema) 

ESCUELAS 150 
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Población objetivo 2023 ESCUELAS 140 
-6.67% 

Población objetivo 2022 ESCUELAS 150 

Población atendida 2023 ESCUELAS 140 
-6.67% 

Población atendida 2022  ESCUELAS  150 

 
Apartado 4. Resultados del fondo: 

Se ejerció el 100% de los recursos del FAM-IE 2023, obteniendo un Índice de Costo de Efectividad del .99, ubicándose en el margen 
de costo de efectividad esperado. 

También se observa que durante el año 2023 se incrementó el Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA), ubicándose en 
$2,500,775.54 pesos, lo que significa un incremento del 45.53% con respecto al año 2022 (($1,730,319.98 pesos). 

Referente al cumplimiento de las metas planteadas en los indicadores de la MIR Estatal y Federal (SRFT), se observa: 

 A nivel de la MIR Estatal 2023: 

o De los 10 indicadores establecidos para la MIR Estatal, el cumplimiento de las metas de los mismos de acuerdo 
a los criterios establecidos en los TdR (Pregunta 22) para la presente evaluación fue el siguiente: 

 7 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde (cumple). 
 1 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento amarillo (sobrecumplimiento). 
 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento amarillo (cumplimiento parcial). 

 A nivel de la MIR Federal (SRFT) 2023: 

o De los 17 indicadores que si cuentan con metas programadas para el ejercicio fiscal 2023 y de acuerdo a los 
criterios establecidos en los TdR (Pregunta 22) para la presente evaluación, el comportamiento de los mismos 
fue el siguiente: 

 12 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde (cumple). 
 5 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento amarillo (sobrecumplimiento). 

Apartado 5. Transparencia y seguimiento de los resultados de evaluación: 

La información del FAM-IE del ejercicio fiscal 2023 se encuentra disponible en la página de Internet del IIFEQ, en su apartado de 
transparencia. 

Además, el FAM-IE cumplió cabalmente con lo definido en los “Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de 
Mejora 2023”. 

Conclusiones generales. 

La evaluación específica de desempeño del FAM-IE 2023 permite dar seguimiento puntual al manejo y desempeño financiero del 
fondo; El Gobierno del estado de Querétaro cumple con la recepción, registro, ejercicio, control,  reintegro, transparencia y rendición 
de cuentas de las Aportaciones Federales recibidas. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Definir de manera correcta el árbol de problemas y el árbol de objetivos de acuerdo a la Metodología de Marco Lógico (MML) del 
fondo, lo cual contribuirá a atender de raíz los problemas o necesidades identificadas en materia de infraestructura educativa. 

2: Elaborar los instrumentos administrativos pertinentes para la adecuada priorización y selección de beneficiarios, así como guiar el 
proceso de planeación, programación, seguimiento y cierre de los proyectos financiados con el FAM-IE. 

3: Definir y documentar de manera institucional la definición de lo que se entenderá como población potencial, objetivo y atendida 
con el fin de acotar la discrecionalidad en la definición de la misma año tras año. 

4: Mejorar la programación de las metas establecidas en los indicadores tanto de la MIR Federal (SRFT) como de la MIR Estatal, 
con el fin de acotar al máximo los indicadores con valores de sobrecumplimiento por encima de los criterios establecidos por la 
UESED (ver pregunta 22). 

5: Mejorar el diseño del portal (https://portal.queretaro.gob.mx/iifeq/), con la finalidad de contribuir a la transparencia proactiva. 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 
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4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: 
René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: 
Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: 
International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 
renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): 
(614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Aportaciones Múltiples en su Componente de Infraestructura Educativa (FAM-IE) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: 
FAM-IE 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Instituto de Infraestructura Física del Estado de Querétaro (IIFEQ). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Instituto de Infraestructura Física del Estado de Querétaro (IIFEQ). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: 
MAC. Arq. Fernando Julio César Vega. 
forozcov@queretaro.gob.mx 
442 216 1276 ext. 101. 

Unidad administrativa: 
Director(a) General del Instituto de Infraestructura Educativa 
del Estado de Querétaro. 

Nombre: 
Arq. José Luis Olvera Rico. 
olverari@queretaro.gob.mx 
442 216 1276 ext. 104. 

Unidad administrativa: 
Director(a) de Infraestructura del Instituto de Infraestructura 
Educativa del Estado de Querétaro. 

Nombre: 
Lic. Sylvia Adriana Piña Rodríguez. 
spina@queretaro.gob.mx 
442 216 1276 ext. 113. 

Unidad administrativa: 
Director(a) Administrativo(a) del Instituto de Infraestructura 
Educativa del Estado de Querétaro. 

 

mailto:forozcov@queretaro.gob.mx
mailto:olverari@queretaro.gob.mx
mailto:spina@queretaro.gob.mx
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6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
6.1.6 Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED) 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación:  
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 

Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales  
ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública de los Estados y del Distrito Federal (FASP) del 
Ramo General 33 para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación: 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación: 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
Q. en A. José Armando Ontiveros Zaragoza 

Unidad responsable: 
Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública de los Estados y del Distrito Federal (FASP) del Ramo 
General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el 
cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de 
su aplicación,  con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los 
resultados, la creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación:  

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
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1. Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FASP en la entidad 
federativa. 

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FASP, a través de la revisión de los indicadores estratégicos y 
de gestión. 

3. Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FASP dan solución a la problemática que 
enfrenta la población objetivo. 

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  
5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 

tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

6. Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FASP. 

7. Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FASP. 

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La evaluación específica del desempeño del FASP 2023 se fundamenta en una metodología mixta que combina análisis de 
perspectiva cuantitativa y cualitativa en el desarrollo a través del análisis de gabinete y trabajo de campo, tomando en cuenta 
elementos de evaluaciones previas realizadas por CONEVAL y SHCP. Esta metodología permitirá una evaluación exhaustiva y 
objetiva del desempeño de los recursos asignados, así como de los procesos e indicadores involucrados. 

Análisis de Gabinete: 

 Revisión Documental: 

 Analizar la normativa aplicable, incluyendo la Ley de Coordinación Fiscal (LCF) y lineamientos federales 
relevantes. 

 Revisar los documentos conceptuales y operativos del FASP. 

 Examinar las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y la modalidad presupuestaria. 

 Evaluar la información concentrada en registros administrativos y bases de datos. 

 Considerar evaluaciones internas y externas previas del FASP. 

 Incluir cualquier otro documento pertinente que el equipo evaluador considere necesario. 

 Identificación y Análisis de Evidencias: 

 Recopilar y analizar informes de desempeño y cumplimiento de metas. 

 Evaluar la coherencia y consistencia de los resultados obtenidos con respecto a las metas planteadas. 

 Analizar indicadores de desempeño para determinar la efectividad y eficiencia en el uso de los recursos. 

Trabajo de Campo: 

 Cuestionarios y Entrevistas: 

 Desarrollar cuestionarios dirigidos a los actores clave en la gestión y operación del FASP. 

 Realizar entrevistas semiestructuradas con el funcionariado público responsable de integrar, administrar y 
llevar los registros del FASP. 

 Determinar la cantidad de entrevistas y el perfil de los entrevistados en función de la calidad y cantidad de la 
evidencia documental proporcionada. 

 Recopilación y Análisis de Datos de Campo: 

 Sistematizar y analizar la información recabada durante las entrevistas. 

 Comparar los hallazgos de campo con la información documental para identificar congruencias y divergencias. 

 Evaluar la implementación y el impacto de las acciones financiadas por el FASP en las diferentes áreas de 
intervención. 

Elaboración de Hallazgos y Recomendaciones: 

 Síntesis de Resultados: 

 Integrar los resultados del análisis de gabinete y trabajo de campo. 

 Identificar hallazgos relevantes que evidencien el desempeño del FASP en términos de eficacia, eficiencia, 
impacto y sostenibilidad. 

 Formulación de Recomendaciones: 

 Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos para mejorar la planeación, programación, operación y 
rendición de cuentas del FASP. 



5 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pág. 57629 

 Sugerir estrategias de mejora continua en la gestión y ejecución de los recursos. 

Informe de Evaluación: 

 Estructura del Informe: 

 Presentar un informe detallado que incluya el análisis documental y de campo, los hallazgos principales y las 
recomendaciones. 

 Incluir anexos con la documentación relevante y las metodologías empleadas. 

 Difusión y Retroalimentación: 

 Presentar el informe a las autoridades competentes y actores involucrados. 

 Recibir retroalimentación para ajustes y mejoras en futuras evaluaciones. 

Esta metodología asegura una evaluación integral del desempeño del FASP 2023, permitiendo identificar fortalezas, oportunidades, 
debilidades y amenazas, y proponiendo acciones concretas para optimizar la gestión de los recursos en ejercicios fiscales futuros. 

La Evaluación Específica del Desempeño (EED) se compone de los siguientes apartados los siguientes: 

I. Características generales. 
II. Gestión y operación del fondo. 
III. Cobertura del fondo. 
IV. Resultados del fondo. 
V. Transparencia y seguimientos de los resultados de evaluación. 

Instrumentos de recolección de información:  

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

1. Características Generales. 

 El FASP continúa siendo un fondo esencial para el Estado de Querétaro dado su contribución en la profesionalización, 
equipamiento y fortalecimiento de las instituciones de Seguridad Pública se lleva con aportaciones significativas tanto 
federales como estatales. 

 Los objetivos del FASP están alineados con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Plan Estatal de Desarrollo y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente en los temas de seguridad y paz social. 

 El enfoque en la certificación y capacitación contribuye al desarrollo de cuerpos de seguridad más eficientes y mejor 
preparados. 

2. Gestión y Operación del Fondo. 

 Se observan mecanismos sólidos de supervisión mediante indicadores de desempeño en las Matrices de Indicadores para 
Resultados (MIR) y sistemas como el SISEFIN y el SRFT, regulado por la SHCP, mediante los cuales se garantiza una 
correcta supervisión de los indicadores de las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR). 

 Los proyectos de inversión son planificados anualmente y aprobados por la Comisión Especializada de Recursos del 
Consejo Estatal de Seguridad. 

 Se identifican sinergias claras con otros fondos como el FOFISP y el FORTAMUN, lo que maximiza el impacto de los 
recursos. 

 Se asegura el cumplimiento con las normativas de uso de los recursos y se destaca que los beneficiarios directos son las 
corporaciones de Seguridad Pública, lo que se ajusta a los lineamientos del FASP. 

3. Cobertura del Fondo. 

 Se logró capacitar al 100% de los elementos policiales programados para recibir formación inicial. Esto muestra que el FASP 
ha tenido éxito en asegurar que los policías reciban una formación mínima. 

 La identificación y cuantificación de la población objetivo se lleva a cabo de acuerdo con la aprobación de los proyectos de 
inversión del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública. 
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 No fueron asignados recursos del FASP para realizar las evaluaciones de desempeño y control de confianza, hecho que se 
vio reflejado en los indicadores al no registrarse un avance. 

4. Resultados del Fondo. 

 Se observa un incremento constante en los recursos destinados al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública (FASP), 
pasando de $221 millones a $283 millones de pesos. 

 Los procesos de evaluación de control de confianza en 2022 se mantienen robustos para el 2023, con un porcentaje de 
cumplimiento del 100% en la emisión de Certificados Únicos Policiales. Además, el seguimiento a evaluaciones 
toxicológicas. 

 Aún existen áreas clave, como las unidades cibernéticas, que reciben fondos mínimos, lo que podría limitar su capacidad 
de combatir delitos en evolución. 

 El ranking nacional de percepción de seguridad para 2023 elaborado por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
(INEGI) a través de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) muestra que el Estado de Querétaro, a 
pesar de tener una alta percepción de seguridad, se ubicó en el séptimo lugar a nivel nacional. 

5. Transparencia y Seguimiento de Resultados. 

 La transparencia en el seguimiento de los recursos está bien estructurada, con herramientas efectivas como los reportes de 
avance de indicadores y el uso de plataformas de monitoreo financiero. 

 A pesar de la transparencia en el seguimiento, la subutilización de recursos indica la necesidad de mejorar los procesos de 
asignación y ejecución del gasto para optimizar el uso del fondo. 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas 
del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 Alineación con planes de desarrollo: El programa está alineado con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal 
de Desarrollo, lo que asegura coherencia en las políticas de seguridad. 

 Foco en la profesionalización: A través de certificación y capacitación, se fomenta la mejora continua de los cuerpos de seguridad. 

 Las instituciones ejecutoras del FASP cuentan con los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para cumplir con 
sus acciones. 

 El programa cuenta con mecanismos de supervisión robustos como el Sistema de Información Financiera (SISEFIN) y el Sistema 
de Recursos Federales Transferidos (SRFT), que aseguran el cumplimiento de los objetivos del programa. 

 Se identifican sinergias con otros fondos como el FOFISP y FORTAMUN, lo que potencia la eficacia del programa. 

 Se dispone de una estructura claramente definida que asigna roles y responsabilidades entre las instituciones beneficiadas por 
el FASP. 

 En 2023, el FASP incrementó la población atendida en un 11.54% en comparación con el año anterior, lo que indica una mejora 
en la eficiencia del programa. 

 Crecimiento constante del presupuesto, los montos aprobados para el FASP han crecido año tras año. 

 Alto nivel de cumplimiento en las metas programadas en la MIR SRFT. 

 Transparencia y rendición de cuentas: El programa cuenta con mecanismos establecidos para garantizar la transparencia, como 
la disponibilidad pública de documentos normativos actualizados y resultados de monitoreo. 

 Compromiso con la mejora continua: Las recomendaciones derivadas de la evaluación del ejercicio fiscal 2021 fueron atendidas 
a través del programa ASM 2023, lo que refleja una atención constante a las áreas susceptibles de mejora. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Incremento en la percepción de seguridad: El Estado de Querétaro busca posicionarse entre los cinco primeros lugares en 
percepción de seguridad a nivel nacional, lo que podría aumentar la confianza de la ciudadanía y atraer más recursos. 

 Mejora en la eficiencia de los programas: El análisis financiero muestra oportunidades para disminuir los reintegros de capital, lo 
que podría optimizar el uso de recursos. 

 Incrementar la difusión de información a la ciudadanía, especialmente en temas de prevención de violencia y resultados contra 
la delincuencia, lo que puede mejorar en la percepción. 

2.2.3 Debilidades: 

 Subejercicio presupuestal considerable. 

 Reintegro de capital elevado. 
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: renechavira@hotmail.com 

4.6 Teléfono (con clave lada): (614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

2.2.4 Amenazas: 

 Cambios en Políticas Públicas: Modificaciones en las prioridades nacionales pueden afectar la continuidad del fondo. 

 El aumento en delitos complejos como el delito cibernético o el secuestro puede requerir mayor especialización. 

 Riesgo de variaciones en el personal: El personal beneficiario puede variar por altas y bajas dentro de las corporaciones de 
seguridad, lo que puede afectar los resultados en el ejercicio de los recursos. 

 La disminución o desaparición y/o modificación del FASP por reformas constitucionales ante una nueva Administración Federal. 

 Disminución en la percepción de seguridad, no se ha logrado alcanzar la meta de estar entre los cinco primeros en percepción 
de seguridad, lo que puede afectar la confianza ciudadana. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

 El FASP ha sido fundamental para mejorar las capacidades operativas y profesionales de las instituciones de seguridad en 
Querétaro. A pesar de los avances, el programa enfrenta desafíos en la planificación, la ejecución de los recursos y la percepción 
pública de sus resultados. El subejercicio de fondos es un área crucial que debe abordarse, ya que limita el alcance y la 
efectividad de las acciones implementadas. Es necesario también fortalecer las estrategias en áreas especializadas y mejorar el 
enfoque actual que se tiene en la comunicación con la ciudadanía para aumentar la percepción de seguridad.  

 El FASP es esencial para fortalecer las instituciones de seguridad pública, contribuyendo a la profesionalización, equipamiento 
y fortalecimiento institucional. Está alineado con los Plan de Desarrollo Nacional y Estatal. 

 El fondo cuenta con mecanismos sólidos de supervisión, como las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y los sistemas 
de seguimiento financiero (SISEFIN y SRFT). Sin embargo, se identificó un subejercicio significativo de los recursos, lo que 
afecta el cumplimiento de los objetivos proyectados, teniendo que presentar un ajuste en las metas programadas. 

 Aunque el fondo proporciona los recursos necesarios a las instituciones para llevar a cabo las actividades programadas, el 
subejercicio presupuestal significativo refleja ineficiencias en la planificación y seguimiento de los proyectos. 

 A pesar de que ha habido un incremento en los recursos financieros, persisten desafíos en áreas clave como las unidades 
especializadas en la lucha contra el delito y en la percepción de seguridad pública. Querétaro no logró posicionarse entre los 
primeros cinco estados con mejor percepción de seguridad. 

 El programa muestra mecanismos sólidos de transparencia y rendición de cuentas. Los sistemas de monitoreo aseguran un 
seguimiento adecuado de los recursos. No obstante, es necesario mejorar la difusión de los resultados y la sensibilización pública 
en los medios de comunicación sobre los esfuerzos de prevención del delito y la reducción de la violencia. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

 Definir los indicadores estatales, ajustando las metas programadas para que sean más objetivas, utilizando datos históricos 
y análisis de desempeño para mejorar la precisión en la proyección y evitar el sobrecumplimiento. 

 Crear un programa de difusión masiva en medios de comunicación (TV, radio, redes sociales, entre otros), que conjunte los 
resultados obtenidos en materia de Seguridad Pública, buscando incrementar la percepción de seguridad de la que tiene la 
ciudadanía en el Estado y pertenecer al Top 5. 
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5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública (FASP) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: FASP 2023 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad (STCES), Secretaría 
de Seguridad Ciudadana (SSC) 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___ Estatal_X_ Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad (STCES), Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre:  
Q. en A. José Armando Ontiveros Zaragoza – Secretario 
Técnico del Consejo Estatal de Seguridad. 

Unidad administrativa:  
Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad 
(STCES), Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) 
jontiverosz@queretaro.gob.mx  
442 309 1400 Ext. 10133 

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED) 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas 

6.3 Costo total de la evaluación: $263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veintiún pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 
  

mailto:jontiverosz@queretaro.gob.mx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
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Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 

 ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Especifica del Desempeño del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) 
del Ramo General 33 para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 

Lic. Ernesto Alonso Mejía Botello 

Unidad administrativa: 
Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOQ). 

Nombre: 

Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 

Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita 
a la Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de 
Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Evaluar el desempeño del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del Ramo General 33, ejecutado en el estado 
de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el cumplimiento de los objetivos y 
metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicación,  con base en la 
información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los resultados, la creación de 
valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

 Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FISE en la entidad 
federativa. 

 Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FISE, a través de la revisión de los indicadores estratégicos y 
de gestión. 

 Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FISE dan solución a la problemática que 
enfrenta la población objetivo. 

 Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  

 Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 
tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

 Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FISE. 

 Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora 
en el Desempeño del FISE. 

 Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

 Fortalece, a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

Estos objetivos específicos permitirán una evaluación detallada y estructurada del desempeño del FISE en el ejercicio fiscal 2023, 
asegurando la mejora continua y el cumplimiento efectivo de los objetivos planteados para dicho fondo. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La metodología que se utilizó para realizar la Evaluación Específica del Desempeño (EED) retomó elementos de las evaluaciones 
de tipos de Consistencia de Resultados, Diseño y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP. 
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La EED para el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para las Entidades (FISE), consistió en una investigación de 
tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos en donde se plasmaron los hallazgos, así como las fortalezas, 
oportunidades, debilidades y amenazas, resultando en posibles situaciones de mejora. 

La metodología utilizada constó de las siguientes etapas: 

1) Análisis de gabinete: consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo 
la Ley de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información 
analítica presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones 
adicionales a la ejecución del fondo, entre otros documentos.  

2) Trabajo de campo: consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los actores 
que intervinieron en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionariado público responsable de integrar, administrar y 
llevar los registros de este.  

3) Instrumento de recolección de información:  El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario 
estructurado en el cual se consideraron los siguientes criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia 
recibida: 

● Exactitud: que la información que se recibió fue la requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como la 
correspondencia al ejercicio fiscal en cuestión. 
● Relevancia: que la información necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada una de ellas, 
fue relevante o no para el desarrollo de las evaluaciones.  
● Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o entidades participantes, 
tengan elementos mínimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad. 

Por otra parte, los apartados del cuestionario que incluyeron preguntas específicas mediante un esquema binario (Sí/No), o bien, de 
manera descriptiva, se sustentaron con evidencia documental. 

Los criterios generales que se siguieron para responder a las preguntas metodológicas fueron descriptivos con las siguientes 
características:  

● Análisis de la información proporcionada. 
● Desarrollo que describe y provee información sobre la situación tratada en la pregunta. 
● El impacto y la contribución observada del fondo al cumplimiento de los objetivos de este. 

Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

A continuación, se muestran los hallazgos derivados de la presente evaluación, haciendo hincapié tanto en los aspectos positivos 
como en las áreas de oportunidad detectadas: 

Características generales: 

 En el diagnóstico no se presenta la evolución de los servicios básicos en la vivienda en las localidades en pobreza extrema 
o ZAP ni se tomó en cuenta para su actualización el “Análisis de los resultados de la Medición Multidimensional de la 
Pobreza 2020” Querétaro emitido el 15 de diciembre de 2021 por la Dirección de Planeación y Evaluación. 

 En el diagnóstico presentado no se diferencia a la población objetivo, potencial y atendida por sexo ni rango de edad. 

 La población objetivo y beneficiada no es desglosada por mujeres, hombres o población perteneciente a grupos en situación 
de vulnerabilidad. 

 Los resultados del programa que opera con Recursos Federales Transferidos en el estado de Querétaro, éstos inciden 
directamente con las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 1, 6, 7 y 11. 

Gestión y operación del Fondo: 

 No existe un procedimiento o mecanismo que realice un análisis de los proyectos de infraestructura social, es decir un 
análisis de las solicitudes recibidas, su priorización y responsabilidades de cada área, departamento o dirección 
involucrada. 
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 No existe un Manual de Organización ni procedimientos internos estandarizados para la selección de las ZAP o de las 
personas en pobreza extrema cuando usan leña o carbón para cocinar. 

Cobertura del Fondo: 

 La población atendida aumentó un 58.2% con relación al ejercicio fiscal 2022. 

 La carencia de las personas por acceso a los servicios básicos en la vivienda ha tenido un decremento significativo del 
2016 al 2022 de 4.9 puntos porcentuales, lo que nos indica que la estrategia llevada a cabo por el estado para la aplicación 
de los recursos del FISE es positiva. 

 La mayor proporción de personas beneficiadas lo integran las mujeres con un 53%. 

Resultados del Fondo: 

 El menor costo por beneficiario $1,023.2 (mil veintitrés pesos 20/100) se obtuvo en el municipio de San Juan del Río ya 
que fue en donde se benefició a un mayor número de personas con las 11 obras ejecutadas, seguido de Tolimán, Pedro 
Escobedo y Landa de matamoros, asimismo el costo más elevado se tuvo en el municipio de Ezequiel Montes con 
$43,627.30 (cuarenta y tres mil seiscientos veintisiete pesos 30/100) con una obra de agua potable, seguido de San 
Joaquín. 

 El costo efectividad del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos avanzó de un comportamiento débil en 
el 2022 a uno aceptable en el ejercicio fiscal evaluado. 

 El costo promedio por beneficiario atendido para el año fiscal evaluado fue de $4.804.17, valor menor que en los ejercicios 
2021 y 2022. 

Transparencia y Seguimiento de los Resultados de la Evaluación: 

 El ASM: “Elaborar procedimiento para la ejecución del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades para llevar a 
cabo de una manera más eficiente las acciones descritas en los lineamientos federales”, tuvo un avance solamente del 
50%. 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 
temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 El objetivo del programa se ha venido cumpliendo, ya que CONEVAL señala que, entre 2016 y 2022 hubo una 
disminución del 29.68%. de las personas con carencia de servicios básicos en la vivienda en el estado de Querétaro. 

 Se muestra una considerable participación de las mujeres en los Comités de Participación Social. 

 No se identifica duplicidad con algún otro programa estatal o federal. 

 Las obras financiadas con los recursos del FISE 2023 cumplen adecuadamente con los catálogos incluidos en los 
lineamientos del Fondo. 

 La población atendida para el año evaluado obtuvo una variación porcentual positiva con respecto al año 2022 del 58.2%. 

 La población atendida pertenece a las áreas de enfoque que recibieron y utilizan los bienes y servicios plasmados en la 
MIR. 

 El presupuesto aprobado tuvo un incremento del 19.35% con respecto al 2022. 

 El mayor porcentaje de personas beneficiadas lo constituyeron las mujeres con un 53%. 

 El costo por beneficiario fue $1,530.10 menos que en el año 2022. 

 Se cumplió al 100% con las metas programadas en el SRFT. 

 La totalidad de las recomendaciones contenidas en el Informe de Evaluación de Desempeño del ejercicio fiscal 2022, que 
fueron atendidas en el PASM 2023 coinciden con las que se dieron de alta en el sistema. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Los bienes y servicios producidos por el programa evaluado contribuyen directamente a combatir la pobreza lo que impacta 
positivamente en la consecución de la meta del ODS 1- Disminución de la pobreza. 

 Los lineamientos del fondo permiten la ejecución de obras en rubros diferentes al de infraestructura para dotar de servicios 
básicos en la vivienda. 

 Los lineamientos del fondo permiten la concurrencia de recursos lo que resultaría en una mayor cobertura. 

 Los rubros en los cuales se puede aplicar el FISE es amplio, por lo que se pudieran considerar otros tipos de proyectos 
como educación y salud. 

 Los lineamientos del FISE permiten la complementariedad o concurrencia de recursos con otros fondos o programas, lo 
que permitiría lograr una mayor cobertura. 

2.2.3 Debilidades: 

 El Diagnóstico presentado no tomó en cuenta para su actualización el Análisis de los resultados de la Medición 
Multidimensional de la Pobreza más reciente ni la evolución de las zonas de atención prioritaria respecto a la carencia de 
servicios básicos en la vivienda. 

 En el Diagnóstico presentado no se identifican los factores de desigualdad y exclusión entre mujeres y hombres. 
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 No se cuenta con un mecanismo para la priorización de las obras. 

 No existe un Comité o departamento técnico oficializado que realice un análisis y revisión de las solicitudes de obras de 
infraestructura. Social. 

 La población potencial y objetivo no es desagregada por mujeres, hombres o población perteneciente a grupos en situación 
de vulnerabilidad. 

 No se cuenta con la evolución histórica de las zonas de atención prioritaria atendidas con el programa respecto a la carencia 
de servicios básicos en la vivienda. 

 La propuesta de la MIR Estatal cumple parcialmente con la MML. 

 En la página de la SEDESOQ no se encontraron los reportes de seguimiento trimestrales de los reportes de los indicadores 
del SRFT. 

 Un Aspecto Susceptible de Mejora reporta un cumplimiento de 50%, ya que la propuesta de procedimiento interno del FISE 
no ha sido formalizada. 

2.2.4 Amenazas: 

 El fenómeno migratorio puede afectar la contabilización de la población atendida, es decir aquella que se encuentra 
habitando en ZAP o en localidades en pobreza extrema. 

 Cambios en los lineamientos debido al próximo cambio de gobierno federal. 

 Eventos externos como epidemias o eventos climáticos que impidan dar seguimiento a los resultados de la evaluación. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1: Características Generales 

 El porcentaje de localidades atendidas en relación con las localidades objetivo fue del 14%, es decir se atendieron 80 de 
571 localidades. 

 El presupuesto autorizado para el año 2023 fue de $129,632,424.00 (ciento veintinueve millones seiscientos treinta y dos 
mil cuatrocientos veinticuatro pesos 00/100) de los cuales se obtuvieron rendimientos financieros por $ 3,383,901.14 (tres 
millones trescientos ochenta y tres mil novecientos y un pesos 14/100), a su vez se realizó un reintegro de $757,439.00 
(setecientos cincuenta y siete mil cuatrocientos treinta y nueve pesos 00/100) para dar un total de presupuesto ejercido de 
$ 132,258,886.14 (ciento treinta y dos millones doscientos cincuenta y ocho mil ochocientos ochenta y seis pesos 14/100) 
en 105 obras ubicadas en 80 localidades en Zonas de Atención Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza Extrema y/o de Alto y 
Muy Alto rezago social. 

 El “Diagnostico Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) – Querétaro”, se realizó con base en el Informe 
Anual de Pobreza y Rezago Social que elabora la Secretaría del Bienestar donde se identifican las principales 
problemáticas atendidas, sin embargo, no se encuentra oficializado ni publicado en la página de la Secretaría. 

 Los objetivos del programa que opera con Recursos Federales Transferidos FISE contribuyen de manera directa al 
cumplimiento del PND, PED, el Programa Sectorial de Bienestar 2020-2024 y los ODS. 

Apartado 2: Gestión y operación del Fondo 

 Se considera necesario contar con el soporte técnico para llevar a cabo la priorización, planeación, validación y seguimiento 
de las obras a ejecutarse ya que actualmente dichas actividades las realiza una sola persona. 

 A nivel estatal no se mostró evidencia de la existencia de procedimientos internos estandarizados y oficializados en donde 
se prioricen las obras y se definan responsabilidades de cada área, departamento o dirección. 

 El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) muestra complementariedad con el Fondo de Aportaciones 
para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) ya que ambos 
manejan los mismos rubros de aplicación. 

 La formulación y selección de los beneficiarios cumple con los criterios expresados en los lineamientos y/o normatividad 
aplicable sin embargo no existe manual de organización ni procedimientos oficializados. 

Apartado 3: Cobertura del Fondo 

 La población potencial la conformaron 536,797 personas, la objetivo 42,515 y la atendida 27,530, es decir se obtuvo una 
cobertura del 5.13% y del 64.75% respectivamente. 

 La carencia de las personas por acceso a los servicios básicos en la vivienda ha tenido un decremento significativo del 
2016 al 2022 de 4.9 puntos porcentuales. 

 La población en pobreza extrema y moderada ha disminuido del 2020 al 2022, sin embargo, la población vulnerable por 
carencias sociales aumentó 5.9 puntos porcentuales, siendo la carencia por acceso a los servicios de salud y el rezago 
educativo las que incrementaron del 2020 al 2022. 

 La población en viviendas sin acceso al agua, en viviendas sin drenaje y sin electricidad disminuyó significativamente. 
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Apartado 4: Resultados del Fondo 

 El presupuesto del FISE del año 2020 al 2023 que es del 21.1%, con excepción del año 2021 en donde obtuvo una 
disminución del 1.42% que equivale a 1.53 millones de pesos menos. 

 Se realizaron 105 obras en 80 localidades, de las cuales 31 fueron de agua potable, 29 de alcantarillado, drenaje, letrinas 
y 45 de electrificación para beneficiar a 27,530 personas, de las cuales el 53% fueron mujeres. 

 El costo por beneficiario por tipo de obra más bajo lo tienen las obras de agua potable con un costo de $2,762.11 (dos mil 
setecientos sesenta y dos pesos 11/100), seguido de la electrificación con $7,284.54 (siete mil doscientos ochenta y cuatro 
pesos 54/100) y por último el drenaje sanitario $9,844.80 (nueve mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos 80/100). 

 Los municipios de Pinal de Amoles y Tolimán fueron los que recibieron más apoyo económico con 14.98 y 14.93 millones 
de pesos (mdp) respectivamente. 

 Los municipios con más obras fueron Amealco de Bonfil con 8 obras de agua potable, 7 de drenaje sanitario y 2 de 
electrificación para dar un total de 17 y Landa de Matamoros con 2 de agua potable, 3 de drenaje sanitario y 12 de 
electrificación, beneficiando a 1,185 y 2,205 respectivamente. 

 El municipio de San Juan del Río fue el que obtuvo el menor costo por beneficiario de $1,023.2 (mil veintitrés pesos 20/100) 
ya que fue en donde se benefició a un mayor número de personas con 11 obras ejecutadas, seguido de Tolimán, Pedro 
Escobedo y Landa de matamoros, asimismo el costo más elevado se tuvo en el municipio de Ezequiel Montes con 
$43,627.30 (cuarenta y tres mil seiscientos veintisiete pesos 30/100) con una obra de agua potable. 

 Las metas plasmadas en la MIR federal fueron cumplidas al 100%. 

 El costo efectividad del Programa obtuvo un valor de 0.65 que según la ponderación muestra un comportamiento aceptable, 
este valor es significativamente mayor que en 2022 en donde fue de 0.32. 

 El costo promedio por beneficiario atendido fue de $4.804.17, valor menor que en los ejercicios 2021 y 2022, esto debido 
a un aumento en la población atendida que fue del 58.2% con respecto al 2022 y del 114.3% respecto al 2021. 

 El menor costo por beneficiario es de $1,023.2 (un mil veintitrés pesos 20/100) en el municipio de San Juan del Río con un 
monto ejercido de $9,831,404.11 (nueve millones ochocientos treinta y un mil cuatrocientos cuatro pesos 11/100) 
beneficiando a 9,608 personas, a su vez el municipio de Ezequiel Montes tuvo un costo por beneficiario de $43,630.00 
(cuarenta y tres mil seiscientos treinta pesos 00/100) con un monto ejercido de $8,987,230.85  (ocho millones novecientos 
ochenta y siete mil doscientos treinta pesos 85/100) para atender a 206 personas con una obra de agua potable. 

 Se tienen registrados 3 indicadores, dos de ellos reportaron metas programadas en 0% y solamente el indicador: 
“Porcentaje de proyectos de contribución directa registrados en la MIDS” cumple cabalmente ya que la meta se cumplió al 
100% en las 105 obras de contribución directa. 

Apartado 5: Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluación 

 Las ROP o documentos normativos se encuentran actualizados y públicos en la página de la Secretaría de Finanzas  

 En la página de la SEDESOQ no se encuentran publicados los reportes de seguimiento trimestrales. 

 La dependencia propicia la participación ciudadana en la toma de decisiones públicas y genera las condiciones que 
permitan que ésta permee en los términos que señala la normatividad aplicable a través de la integración de los Comités 
de Participación Social, con el objetivo de dar seguimiento a las obras. 

 Las evidencias mencionadas en el Formato “Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2023 son suficientes, 
pertinentes y relevantes. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Creación de un Comité que realice un análisis de los proyectos de infraestructura social, así como una revisión y análisis de las 
solicitudes de infraestructura social que presenta la ciudadanía y las dependencias, asimismo informar a los solicitantes que su 
solicitud pasó por un proceso de revisión, verificando la factibilidad y viabilidad en función de los lineamientos establecidos para el 
FISE 

2: Realizar procedimientos internos estandarizados y oficializados en donde se prioricen las obras y se definan responsabilidades de 
cada área, departamento o dirección, y a su vez, se tomen en cuenta los análisis de los resultados de la Medición Multidimensional 
de la Pobreza actualizada. 

3: Actualizar el Diagnóstico tomando en cuenta información oficial publicada como el Análisis de los resultados de la Medición 
Multidimensional de la Pobreza y la evolución de las zonas de atención prioritaria respecto a la carencia de servicios básicos en la 
vivienda. 

4: Realizar la MIR Estatal en apego a la MML. 

5: Si bien, la aplicación del recurso se focaliza en Zonas de Atención Prioritaria, beneficiando de manera indistinta a mujeres y 
hombres; se sugiere contar con un tablero de estadísticas emitidas por CONEVAL e INEGI en donde se diferencien por sexo y por 
rango de edad. 

6: Documentar el número de mujeres y hombres que participan en los Comités de Participación Social, así como las acciones que 
se alinean y contribuyen a los ODS 5 y 10, Igualdad de Género y Reducción de las Desigualdades respectivamente. 
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7: Elaborar un documento con la información histórica de las localidades atendidas con el objetivo de llevar a cabo un mejor control 
y una priorización más objetiva de las obras. 

8: Analizar con qué fondos o programas complementarios se podría concurrir con la finalidad de ampliar la cobertura de personas 
beneficiadas. 

9: Actualizar el seguimiento a los indicadores de la MIR del SRFT en la página de la SEDESOQ con el objetivo de cumplir con la 
transparencia proactiva y rendición de cuentas. 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación:  
René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: 
Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: 
International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 
renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): 
(614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: 
FISE 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOQ). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOQ). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 
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Nombre: 
Lic. Ernesto Alonso Mejía Botello 

Unidad administrativa: 
Subsecretario de Desarrollo Comunitario y 
Regularización Territorial 

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 

6.1.7 Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED). 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación: 
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 
Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 

ministrados a las entidades federativas 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación Específica de Desempeño al Fondo de Aportaciones para la Nómina Educativa y Gasto 
Operativo (FONE). 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación: 15/marzo/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación: 13/septiembre/2024 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece:  

Nombre: 
Lic. Mauricio Palomino Hernández. 

Unidad administrativa: 
Unidad de Servicios para la Educación Básica en el Estado de 
Querétaro (USEBEQ), Secretaría de Educación (SEDEQ). 

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
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Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones para la Nómina Educativa y Gasto Operativo (FONE) del Ramo General 33, 
ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el cumplimiento 
de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicación,  
con base en la información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los resultados, la 
creación de valor público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

 Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FONE en la entidad 
federativa. 

 Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FONE, a través de la revisión de los indicadores estratégicos 
y de gestión. 

 Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FONE dan solución a la problemática 
que enfrenta la población objetivo. 

 Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  

 Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 
tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

 Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FONE. 

 Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FONE. 

 Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

 Fortalecer, a través del proceso evaluativo, el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 
 
Estos objetivos específicos permitirán una evaluación detallada y estructurada del desempeño del FONE en el ejercicio fiscal 2023, 
asegurando la mejora continua y el cumplimiento efectivo de los objetivos planteados para dicho fondo. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La metodología que se utilizó para realizar la Evaluación Específica del Desempeño (EED) retomó elementos de las evaluaciones 
de tipos de Consistencia de Resultados, Diseño y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP. 

La EED para el Fondo de Aportaciones para la Nómina Educativa y Gasto Operativo (FONE) del Ramo General 33, consistió en una 
investigación de tipo mixta, a través del análisis de datos cualitativos y cuantitativos en donde se plasmaron los hallazgos, así como 
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, resultando en posibles situaciones de mejora. 

La metodología utilizada constó de las siguientes etapas: 

4) Análisis de gabinete: consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo 
la Ley de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información 
analítica presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones 
adicionales a la ejecución del fondo, entre otros documentos.  

5) Trabajo de campo: consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los actores 
que intervinieron en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionariado público responsable de integrar, administrar y 
llevar los registros de este.  

6) Instrumento de recolección de información:  El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario 
estructurado en el cual se consideraron los siguientes criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia 
recibida: 

 Exactitud: que la información que se recibió fue la requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como la 
correspondencia al ejercicio fiscal en cuestión. 

 Relevancia: que la información necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada una de 
ellas, fue relevante o no para el desarrollo de las evaluaciones.  

 Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o entidades participantes, 
tengan elementos mínimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad. 

Por otra parte, los apartados del cuestionario que incluyeron preguntas específicas mediante un esquema binario (Sí/No), o bien, de 
manera descriptiva, se sustentaron con evidencia documental. 
Los criterios generales que se siguieron para responder a las preguntas metodológicas fueron descriptivos con las siguientes 
características: 

 Análisis de la información proporcionada. 

 Desarrollo que describe y provee información sobre la situación tratada en la pregunta. 
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El impacto y la contribución observada del fondo al cumplimiento de los objetivos de este. 

Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

La Evaluación Específica de Desempeño es una evaluación de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como 
fuentes de información por parte del ente público evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados 
de un Programa Estatal. 

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÒN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

Apartado 1. Características generales: 

 El FONE durante el ejercicio fiscal 2023, se incrementó en 635.29 mdp, con respecto al ejercicio fiscal 2022, lo que representa 
un 8.09% de incremento. 

 Al participar la USEBEQ en el Programa PROIGUALDAD, se encuentra en proceso de construcción de indicadores que 
incorporen la perspectiva de género en los programas que impacta el FONE. 

 La USEBEQ EN LA Norma NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminación donde se desprenden estrategias 
y acciones para reducir la desigualdad y exclusión entre mujeres y hombres, impactando de manera indirecta a los objetivos 
del FONE (Servicios personales). 

 El FONE contribuye al cumplimiento del PND, PED y el Programa Sectorial de Educación del Estado de Querétaro. 

 El FONE se encuentra alineado al Objetivo 4 – Educación de Calidad de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
 
Apartado 2. Gestión y operación del fondo: 

 El FONE cuenta con lineamientos, criterios y sistemas para su adecuada administración. 

Apartado 3. Cobertura del fondo: 

 La cobertura de la población atendida versus la población objetivo fue de 97.03%. 

 Para el 2023, la población atendida disminuyó un 1.25% con respecto al año 2022, pasando de 364,852 personas atenidas 
en el 2022 a 360,302 personas atenidas en el 2023. 

Apartado 4. Resultados del fondo: 

 Se ejerció el 100% del recurso ministrado del FONE. 

 El costo de efectividad se ubicó en el .97, lo que significa un costo de efectividad aceptable. 

 En cuanto al cumplimiento de los indicadores de la MIR Estatal se obtuvieron los siguientes resultados: 
o Se logró cumplir la meta del indicador de Fin, es decir, el grado promedio de escolaridad de la población de 15 años 

o más en el estado alcanzó 11.04 años. 
o Los 7 indicadores a nivel de actividad cumplieron o sobre cumplieron la meta planteada para el año 2023. 

 En relación al cumplimiento de los indicadores de la MIR SRFT se obtuvieron los siguientes resultados: 
o De los 13 indicadores reportados 9 se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde, es decir, que si cumplieron 

con la meta establecida de acuerdo a los criterios definidos en los TdR de la presente evaluación. 
o 1 indicador de los 13 se ubicó en el umbral amarillo, con una etiqueta de sobrecumplimiento de la meta establecida. 

 El costo promedio por beneficiario atendido tuvo un ligero incremento con respecto al año 2022, es decir, paso de $20,856.87 
(2022) a $23,553.07 (2023). 

 De los 11 indicadores registrados en la MIR Estatal para el año 2023, se destaca: 
o La tasa de variación de la matrícula atendida disminuyo, no logrando la meta planteada por la USEBEQ. 

 Referente a los indicadores de la MIR SRFT 2023, se destaca: 
o Los indicadores relacionados con la Tasa de variación de beneficiarios (preescolar y primaria) registraron número 

negativos, lo que indica una disminución de población atendida, tal y como se mencionó anteriormente en el 
presente informe. 

Apartado 5. Transparencia y seguimiento de los resultados de evaluación: 

 Toda la información referente al FONE se encuentra disponible en la página de Internet de la USEBEQ. 

 Se cumplió cabalmente con lo definido en los “Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 
2023”. 
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2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 
temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 El FONE presenta un crecimiento del 8.09% en el 2023 con respecto al año 2022. 

 El FONE contribuye al cumplimiento del PND, PED y al Programa Sectorial de Educación del Estado de Querétaro. 

 El FONE describe claramente su población potencial, objetivo y atendida. 

 La USEBEQ cuenta con un diagnóstico de las necesidades en materia de recursos humanos y financieros para la prestación 
del servicio brindado por el FONE. 

 La USEBEQ cuenta con mecanismos y sistemas adecuados para la administración del FONE. 

 La formulación y selección de beneficiarios se realiza de acuerdo las ROP, lineamientos, criterios y procedimientos 
establecidos para el FONE. 

 El porcentaje de la población atendida fue del 97.03% con respecto a la población objetivo del FONE. 

 El FONE 2023 ejerció el 100% de los recursos ministrados. 

 El costo de efectividad del FONE 2023 se ubicó en un costo de efectividad esperado al lograr un índice de .97. 

 De los 13 indicadores de la MIR SRFT 2023, 9 se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde de acuerdo a los criterios 
definidos en los TdR del FONE por la UESED, 1 indicador se ubicó con sobrecumplimiento en función a la meta establecida 
para los mismos. 

 La información del FONE se encuentra disponible en la página de Internet de la USEBEQ. 

 El FONE 2023 cumplió cabalmente con lo definido en los “Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de 
Mejora 2023”. 

2.2.2 Oportunidades: 

 Identificar como el FONE impactara al Programa PROIGUALDAD. 

 Destinar recursos estatales con el propósito de potencializar los servicios proporcionados por el FONE. 

 Establecer estrategias para incrementar la población atendida con respecto a la población objetivo. 

 Incrementar la cobertura de la población atendida con respecto a la población objetivo. 

 Aumentar el nivel de cumplimiento de los indicadores definidos tanto en la MIR Estatal como la MIR SRFT. 

 Generar y poner a disposición de manera más amigable la información del FONE con el fin de que contribuya a la 
transparencia proactiva. 

2.2.3 Debilidades: 

 Insuficiencia de plazas para una mejor atención educativa, de acuerdo al análisis realizado por la USEBEQ. 

 Disminución en la población atendida por el FONE en el año 2023 con respecto al año 2022. 

 El costo por beneficiario atendido se incrementó en el 2023 con respecto al año 2022, ya que paso de $20,856.87 (2022) a 
$23,553.07 (2023). 

 Los indicadores relacionados (2) con la tasa de variación de beneficiarios en la MIR SRFT presentaron un comportamiento 
negativo. 

2.2.4 Amenazas: 

 Cambio en la política del gobierno federal en el manejo de los recursos del FONE. 

 Autorización limitada de plazas por parte del Gobierno Federal en relación a las necesidades detectadas por la USEBEQ. 

 Cambio en la política nacional en materia educativa que afecte los objetivos plateados por el estado y que afecten los recursos 
provenientes del fondo. 

 Incremento en el costo por beneficiario atendido originado por una baja en la población atendida. 

 Disminución de los recursos del FONE por parte del Gobierno Federal al disminuir la población atendida en el Estado. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÒN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1. Características generales: 

El FONE 2023 se ejerció de acuerdo a su marco normativo, tanto federal como estatal, además, está vinculado a lo establecido en 
el Plan Nacional de Desarrollo 2018 – 2024, Plan Estatal de Desarrollo 2021- 2027 y el Plan Sectorial de Educación del Estado de 
Querétaro 2021 – 2027. 

Por otro lado, también se aprecia que en el ejercicio fiscal 2023, el FONE, tuvo un incremento del 8.09% con respecto al ejercicio 
fiscal 2022, es decir, el Gobierno del Estado de Querétaro obtuvo 635.29 mdp más para cubrir las necesidades en materia educativa, 



5 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pág. 57643 

específicamente las relativas a la nómina, pago de impuestos relacionados con la misma y la energía eléctrica utilizada en los 
planteles públicos. 

Apartado 2. Gestión y operación del fondo: 

El FONE cuenta con un diagnóstico de las necesidades en materia de recursos humanos y financieros, especialmente sobre el déficit 
de plazas educativas existentes por tipo y nivel educativo. También cuenta con mecanismos, procesos y sistemas informáticos 
adecuados y suficientes para su correcta operación. 

Apartado 3. Cobertura del fondo: 

El porcentaje de la población atendida/beneficiada por el FONE fue del 97.03% con respecto a la población objetiva definida de 
acuerdo a los criterios establecidos por la USEBEQ. 

Sin embargo, en el año 2023, se observa una disminución de la población atendida con respecto al año 2022, según lo plasmado en 
el Anexo 5 del presente informe. 

Concepto 
Definición de la población 

(Descripción de las características 
y unidad de medida) 

Hombres 
(Cantidad) 

Mujeres 
(Cantidad) 

Variación 
porcentual 

[(Año 2023 / Año 
2022) -1]*100 

Población potencial 2023 
(Población con problema) 

403,712 207,706 196,006 

0.31% 
Población potencial 2022 
(Población con problema) 

402,460 207,136 195,324 

Población objetivo 2023 371,312 191,037 180,275 
-1.71% 

Población objetivo 2022 377,786 194,437 183,349 

Población atendida 2023 360,302 182,110 178,192 
-1.25% 

Población atendida 2022 364,852 184,215 180,637 

Apartado 4. Resultados del fondo. 

Los recursos del FONE 2023 se ejercieron al 100%, obteniendo un Índice de Costo de Efectividad del .97, ubicándose en el margen 
de costo de efectividad esperado. 

También se observa que en el año 2023 se incrementó el Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA), ubicándose en 
$23,553.07, lo que significa un incremento del 12.92% con respecto al año 2022. 

Referente al cumplimiento de las metas planteadas en los indicadores tanto de la MIR Estatal y Federal (SRFT), se observa: 

 MIR Estatal 2023: 
 De los 11 indicadores establecidos para la MIR Estatal, el cumplimiento de los mismos de acuerdo a los TdR 

establecidos para la presente evaluación fue el siguiente: 
 4 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde (cumple). 
 6 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento amarillo (sobre cumplimiento). 
 1 indicador se ubicó en el umbral de cumplimiento rojo (no cumple). 

 MIR SRFT 2023: 
 De los 13 indicadores establecidos para dicha MIR, el cumplimiento de los mismos de acuerdo a los TdR 

establecidos para la presente evaluación fue el siguiente: 
 9 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento verde (cumple). 
 1 indicador se ubicó en el umbral de cumplimiento amarillo (sobre cumplimiento). 
 3 indicadores se ubicaron en el umbral de cumplimiento rojo (no cumple). 

Apartado 5. Transparencia y seguimiento de los resultados de evaluación. 

La información del FONE tanto del ejercicio fiscal 2023 como anteriores se encuentra disponible en la página de Internet de la 
USEBEQ, en su apartado de transparencia. 

Además, el FONE 2023 cumplió cabalmente con lo definido en los “Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles 
de Mejora 2023”. 

3.3 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 
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1: Identificar, desagregar y documentar a nivel de población atendida estadística desagregada por sexo y de aplicar en situación de 
vulnerabilidad, con el fin de definir estrategias educativas que promuevan la igualdad. 

2: Analizar el impacto de los recursos estatales destinados al Programa Presupuestario por el FONE con el fin de determinar el 
impacto del mismo (% de aportación, % de la cobertura de la población atendida con recursos estatales). 

3: Realizar un análisis para identificar la posible concurrencia de programas estatales que contribuyan a potencializar los servicios 
proporcionados por la USEBEQ y financiados con el FONE. 

4: Analizar la pertinencia de empate de recursos propios del estado, con el fin de abatir el rezago en plazas requeridas por la 
USEBEQ. 

5: Detectar las necesidades de personal y presentar ante la SEP para su análisis y/o aprobación. 

6: Definir estrategias a nivel estatal para lograr una cobertura del 100% con respecto a la población objetivo. 

7: Analizar y documentar las causas de la disminución de la cobertura escolar con base en dicho diagnóstico definir estrategias a 
nivel estatal para evitar que continúe la disminución de la población atendida. 

8: Incrementar el nivel de cumplimiento de los indicadores del FONE, con el fin de que todos se encuentren en niveles de 
cumplimiento adecuado. 

9: Mejorar el diseño del portal ( https://www.usebeq.edu.mx/Estadistica/Index), con la finalidad de que contribuya al fortalecimiento 
de la transparencia proactiva. 

 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación:  
René Xavier Chavira Venzor. 

4.2 Cargo: 
Coordinador de evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: 
International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas. 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal. 
René Arvizo Cantú. 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 
renechavira@hotmail.com. 

4.6 Teléfono (con clave lada): 
(614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 
Fondo de Aportaciones para la Nómina Educativa y Gasto Operativo (FONE) – Ejercicio Fiscal 2023. 

5.2 Siglas: 
FONE 2023. 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): 
Unidad de Servicios para la Educación Básica del Estado de Querétaro (USEBEQ). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo___Poder Judicial___Ente Autónomo___ 

https://www.usebeq.edu.mx/Estadistica/Index
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5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___Estatal_X_Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Unidad de Servicios para la Educación Básica del Estado de Querétaro (USEBEQ). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: 
Lic. Francisco Javier Peña Posada. 
fpena@usebeq.edu.mx 
442 238 6000 ext. 1402 

Unidad administrativa: 
Director de Recursos Humanos de la Unidad de Servicios 
para la Educación Básica del Estado de Querétaro 
(USEBEQ). 

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 
6.1.8 Licitación Pública Internacional___ 6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED). 
Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación: 
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veintiún pesos 16/100 M.N.). 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios. 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024 

 
Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales  

ministrados a las entidades federativas 
 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación: Evaluación de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 
(FASSA) del Ramo General 33 para el ejercicio fiscal 2023. 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación (15/marzo/2024): 

1.3 Fecha de término de la evaluación (13/septiembre/2024): 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que 
pertenece: 

mailto:fpena@usebeq.edu.mx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
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Nombre: 
Lic. Emilio Díaz Flores 

Unidad administrativa: 
Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ). 
Secretaría de Salud (SESA).  

Nombre: 
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco 

Unidad administrativa: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño adscrita a la 
Secretaría de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 

1.5 Objetivo general de la evaluación: 

Evaluar el desempeño del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del Ramo General 33, ejecutado en el estado 
de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la valoración y análisis del avance en el cumplimiento de los objetivos y 
metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicación,  con base en la 
información entregada por la Dependencia o Ente Público responsable, a fin de mejorar la gestión, los resultados, la creación de valor 
público y promover la rendición de cuentas. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación: 

1. Identificar los principales procesos en la planeación, cobertura, gestión, operación y resultados del FAFEF en la entidad 
federativa. 

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAFEF, a través de la revisión de los indicadores estratégicos 
y de gestión. 

3. Analizar la contribución que los programas y proyectos financiados con recursos del FAFEF dan solución a la problemática 
que enfrenta la población objetivo. 

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluación de acuerdo con la normativa aplicable.  
5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han 

tenido en los últimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones 
presupuestarias. 

6. Promover la identificación de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente aquellas en situación de 
vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAFEF. 

7. Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan diseñar estrategias de mejora en 
el Desempeño del FAFEF. 

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas programadas, optimizar los 
procesos de gestión y proponer los controles que se deberán de llevar a cabo para contar con la información y documentación 
que sirva de soporte para la comprobación de los resultados de cada uno de los indicadores. 

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluación del Desempeño (SED). 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación: 

La Evaluación de Consistencia y Resultados (ECR) retoma elementos de las evaluaciones de tipos de   Consistencia de Resultados, 
Diseño y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP.  

La ECR para el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA), consistió en una investigación de tipo mixta, a través 
del análisis de datos cualitativos y cuantitativos; en el presente informe plasmará con un alcance descriptivo, los hallazgos, así como 
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, además, posibles situaciones de mejora.  

La metodología constó de las siguientes etapas: 

Análisis de gabinete: consistió en un análisis documental de la normativa y documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley 
de Coordinación Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), información analítica 
presupuestal y contable, información concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la 
ejecución del fondo, entre otros documentos. 

Trabajo de campo: consistió en la aplicación de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas con los actores que 
intervengan en la gestión y operación del fondo, es decir, el funcionariado público responsable de integrar, administrar y llevar los 
registros de este. 

Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros__ Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: 

El instrumento utilizado para la recolección de información fue un cuestionario estructurado donde se consideraron los siguientes 
criterios para el análisis y valoración de toda la información y evidencia recibida: 

● Exactitud: que la información recibida correspondiera a la requerida y correcta sobre el tema solicitado, así como al ejercicio 
fiscal en cuestión y del FAF a evaluar. 



5 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pág. 57647 

● Relevancia: se identificó que la información fuese necesaria, los tipos de fuentes de información y el propósito de cada una 
de ellas, determinando su relevancia para el desarrollo de la evaluación.  

● Credibilidad: que los documentos impresos o digitales tuvieran los elementos mínimos que permitan determinar su 
credibilidad y autenticidad.  

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas específicas, de las cuales unas debieron ser respondidas mediante 
un esquema binario (Sí/No), o bien, de manera descriptiva.  

 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

Apartado 1: Diseño 

 El FASSA se complementa con otros programas (federales y estatales) a fin de atender la problemática en materia de salud 
de forma integral. 

 En el presente apartado existe un buena práctica diseñada por SESEQ y que debería ser compartida a nivel nacional: “El 
Anexo 2-B”, es un documento diagnóstico que se actualiza cada año y tiene como fin establecer la estructura general bajo la 
cual se aplicaran los recursos públicos del FAF en el año fiscal correspondiente. 

 A partir del año 2023 la Secretaría de Salud toma la decisión de instalar un Consejo de Participación Ciudadana, que ya 
sesiona con regularidad, con el propósito de fomentar la participación ciudadana a través de propuestas relacionadas con el 
Sistema Estatal de Salud. 

Apartado 2: Planeación Estrategica 

 Una buena práctica detectada en el presente apartado es el “Programa Institucional SESEQ 2022-2027”: contiene los 
objetivos, estrategias y líneas de acción que permiten delimitar el rumbo y contar con un instrumento gerencial como hoja de 
ruta necesaria para definir y dar seguimiento a los retos a corto, mediano y largo plazo planteados para el Sector Salud en el 
Estado. 

Apartado 3: Cobertura del Fondo 

 El método para cuantificar y determinar la población potencial y objetivo es preciso y pertinente (considera bases de datos 
poblacionales con proyecciones a futuro) a través de la consulta de fuentes de información oficiales. 

 La cobertura de la población atendida en el año 2023 disminuye en un 2.63% con respecto a la población atendida en el año 
2022, es decir, se atienden 10,804 personas menos, lo cual se explica, entre otras causas, por la facilidad de la población de 
atenderse de manera más rápida en un consultorio de la farmacia de su preferencia. 

Apartado 4: Gestión y Operación del Fondo 

 El presupuesto del FASSA 2023 ejerce un 7.08% adicional con respecto al año 2022, lo que representa $161,920,043.42 
pesos más a ejercer en la prestación de los servicios de salud.  

 La MIR Federal cumple con las metas de todos los indicadores propuestos, salvo con el indicador del Fin que se queda a 1.67 
puntos de haberse cumplido parcialmente según los parámetros de semaforización establecidos en los términos de referencia 
vigentes. 

 La relación costo / efectividad del recurso ejercido del recurso federal utilizado para el año 2023 arroja un índice de .5483, el 
cual significa que la relación entre el presupuesto federal ejercido y los beneficiarios que recibieron bienes y servicios del 
FASSA es débil, o sea que son pocos los beneficiarios directos con respecto a la población objetivo, esto equivale a un costo 
promedio por beneficiario de $6,139.35 pesos y es un 9.98% mayor con respecto al año 2022 en donde el costo por 
beneficiario fue de $5,581.82 pesos. 

 La MIR Estatal incumple con los indicadores del Propósito, Componente 1, Actividad 1.3, Actividad 2.1, 2.2 y 2.4 y las causas 
de incumplimiento se atribuyen principalmente a: variables relacionadas con el aumento en consultas, subregistros en el 
sistema, ineficiencia en los procesos, poca difusión y/o participación en programas de salud, recepción de insumos tardía y 
logística inadecuada, entre otros.     

 La desinformación, la pandemia ocasionada por el COVID-19, el cambio institucional de la prestación del servicio de salud 
gratuito a la población más vulnerable del país, y la desinformación en las zonas de mayor pobreza, como las zonas rurales 
de México, son una clara muestra de los grandes retos que presenta el sistema de salud pública en México y en específico 
para los Servicios Estatales de Salud del estado de Querétaro (SESEQ). 

Apartado 5: Percepción de la Población Atendida 

 La confianza en los servicios de salud que presta SESEQ, por parte de los usuarios o sus acompañantes es buena, sin 
embargo presenta algunas áreas de oportunidad en el servicio de consulta externa. 

 Se siguen presentando subregistros en la población atendida, específicamente en el apartado de consulta de primera vez lo 
cual afecta el análisis de indicadores relacionados y/o vinculados con las poblaciones a evaluar.   
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1 Estadísticas de Salud en Establecimientos Particulares (ESEP) 2023. 

https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2024/ESEP/ESEP2023.pdf 

Apartado 6: Medición de Resultados 

 Se reconoce el trabajo de SESEQ con respecto de los resultados del Fin que mantiene la razón de la mortalidad materna de 
mujeres sin seguridad social en 1.02% en promedio en los años 2020 al 2022; y el Propósito que mantiene un alto porcentaje 
de nacidos vivos de madres sin seguridad social atendidas por personal médico: 98.95% promedio entre los años 2020 y 
2022.   

 El INEGI recientemente presentó las Estadísticas de Salud en Establecimientos Privados (ESEP) 20231, mismas que ahondan 
en la distribución de los establecimientos en el territorio nacional, su infraestructura médica, los servicios que prestaron, los 
recursos humanos y materiales con los que cuentan, así como las enfermedades que trataron en pacientes, sin embargo, no 
incluye comparativos con el sector público.   

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 
temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

 El Anexo 2-B representa una muy valiosa herramienta de diagnóstico que se actualiza cada año. 

 Los objetivos del FASSA si contribuyen al cumplimiento del PND, PED, el Programa Sectorial y los ODS-ONU. 

 El FASSA se complementa con otros programas (federales y estatales) a fin de atender la problemática en materia de salud 
de forma integral. 

 El beneficiario (población atendida) no requiere de una afiliación para ser atendido en cualquier unidad médica. 

 Se cuenta con un Plan Estratégico detallado y calendarizado para atender objetivos propuestos en materia de salud pública. 

 El FASSA atiende puntualmente las recomendaciones emitidas en los Informes de Evaluación Externos. 

 El método para cuantificar y determinar la población potencial y objetivo es preciso y pertinente (considera bases de datos 
poblacionales con proyecciones a futuro). 

 El FASSA no cuenta con reglas de operación, lo que permite mucha flexibilidad en su ejecución. 

 SESEQ constantemente actualiza normatividad con el fin de agilizar el proceso de prestación de servicios a los solicitantes. 

 El presupuesto del FASSA ejerce un 7.08% más con respecto al año 2022. 

 Salvo el indicador del Fin, el resto de los indicadores de la MIR Federal se cumplen de manera satisfactoria. 

 Internamente se cuenta con la encuesta SESTAD y un Sistema Unificado de Gestión que atiende quejas y sugerencias a 
la plataforma de atención ciudadana del Gobierno del estado de Querétaro. 

 El indicador del Fin y Propósito de la MIR Federal presentan un desempeño satisfactorio en los últimos 3 años en su 
comparativo nacional. 

 El servicio de salud preferido por la población sin seguridad social (mujeres embarazadas) es el otorgado por SESEQ. 

2.2.2. Oportunidades: 

 Incrementar la percepción de satisfacción, trato adecuado y digno en la prestación de los servicios de salud de SESEQ. 

2.2.3. Debilidades: 

 La cobertura de la población atendida disminuye un 2.63% con respecto al 2022 y se observa un aumento de asistencia a 
consultorios, hospitales privados y consultorios de farmacias. 

 El subregistro en la población atendida afecta a los indicadores. 

 La relación costo/efectividad del recurso utilizado es débil (.5483). 

 El indicador del Fin en la MIR Federal no se cumple debido a que se presenta un atraso en la notificación de casos 
suscitados de mortalidad materna. 

 El incumplimiento de indicadores en la MIR Estatal del FASSA corresponde a variables relacionadas con el aumento en 
consultas, subregistros en el sistema, ineficiencia en los procesos, poca difusión y/o participación en programas de salud, 
recepción de insumos tardía y logística inadecuada. 

 El monitoreo institucional y el monitoreo ciudadano (aval ciudadano) se encuentran por debajo de la media nacional de 
satisfacción global en el SESTAD. 

 La estadística en materia de salud presenta un desfase en la publicación de resultados de hasta 1 año, lo que dificulta el 
análisis para la toma de decisiones y ajuste de objetivos. 

 CONEVAL lleva a cabo la evaluación de la política social cada 2 años, mientras tanto no existe información oficial disponible. 

2.2.4. Amenazas: 

 A pesar de que la atención medica es sin distinción como se indica por ley y derecho, se advierte la posibilidad de demandas 
por parte de la comunidad LGBTTI para recibir servicio médico “personalizado”. 

 Si se considerara la población atendida para el cálculo del presupuesto, se presentaría el riesgo de recibir menos recursos 
debido a los subregistros. 

https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2024/ESEP/ESEP2023.pdf
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 Recortes presupuestales federales en recurso humano (AFASPE). 
 El surgimiento de “nuevos” servicios de seguridad social (ej. INSABI en sustitución del Seguro Popular) ante el cambio de 

la APF incrementa la vulnerabilidad de las personas sin seguridad social. 
 Entrega tardía u omisión en la entrega de insumos de origen federal que son materia de medición de indicadores de atención 

a la salud. 
 Entre el 2018 y 2020 se incrementó a nivel nacional casi un 50% el porcentaje de la población con carencia por acceso a 

los servicios de salud; mientras tanto el estado de Querétaro solo recibió un incremento en el presupuesto del FASSA del 
7.08%. 

 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

Apartado 1. Diseño: 

El adecuado desempeño del FASSA se debe en gran medida a que cuenta con documentos como el Anexo 2-B que actualiza el 
diagnóstico relacionado con el problema principal a atender en el estado en materia de salud pública: disminuir la morbilidad de la 
población sin seguridad social y da contexto preciso de la estrategia y acciones a emprender a fin de avanzar en la cobertura de 
servicios de salud en el estado de Querétaro; además logra una eficiente coordinación con otros programas federales y estatales 
para atender la problemática en cuestión de forma integral y no aislada.  

Apartado 2. Planeación Estratégica: 

El Programa Institucional SESEQ 2022-2027 en conjunto con el Anexo 2-B, es responsable de la calendarización a corto, mediano y 
largo plazo de los objetivos, estrategias y líneas de acción planteados para el sector salud en el Estado, que en conjunto a la 
vinculación con el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2024, el Plan Estatal de Desarrollo del estado de Querétaro 2021-2027, el 
Programa Sectorial de Salud 2017-2024 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, presenta buenos números de 
cumplimiento en los indicadores reflejados en la MIR Federal principalmente.   

Con la finalidad de lograr una mayor eficiencia en la prestación de los servicios de salud, se comprueba también, que a lo largo de 
los años SESEQ toma en cuenta las recomendaciones emitidas en los Informes de Evaluación de años anteriores, lo que permite 
estar en un ambiente de trabajo de mejora continua que permea en la cultura laboral.  

Apartado 3. Cobertura del Fondo: 

El presente apartado requiere de un análisis más amplio a fin de entender la disminución de la población atendida, ya que podría 
deberse a multifactores, es decir, a simple vista pareciera ser que la disminución de la población atendida se debe solo a que la 
población sin seguridad social acude a consultorios médicos de la farmacia de su preferencia por la necesidad de atenderse 
rápidamente a pesar de no ser un servicio gratuito pero si asequible; si bien es cierto, también se siguen presentando subregistros 
en la captura de pacientes que asisten por primera vez a una atención médica, lo cual afecta la estadística, pero de igual forma se 
tendría que hacer un comparativo adicional de la población sin seguridad social que obtiene un empleo y por ende la prestación de 
un servicio médico, que al ya no necesitar acudir a una instalación pública médica podría haber resuelto la necesidad a través de un 
servicio de salud particular o bien otras servicios de salud como IMSS-Bienestar.   

Apartado 4. Gestión y Operación del Fondo: 

Es de reconocer la inclusión del modelo de Gobierno Abierto por parte de SESEQ al instalar el Consejo de Participación Ciudadana, 
que al brindarle información y herramientas de interacción con las Instituciones de Salud en el Estado, se puedan incorporar nuevas 
estrategias orientadas a atender áreas de oportunidad presentes en el incumplimiento de ciertos indicadores de la MIR Estatal, en la 
optimización de la relación costo / efectividad de los servicios prestados y en la disminución del indicador de costo promedio por 
beneficiario a fin de hacer un uso aún más eficiente del presupuesto público asignado al Fondo en cuestión. 

Apartado 5. Percepción de la Población Atendida: 

La encuesta SESTAD, de la cual participa SESEQ, concluye que en el año 2023 el monitoreo institucional arroja una media de 89.92% 
con respecto a la satisfacción de los usuarios en los servicios de consulta externa, hospitalización y urgencias. Para el monitoreo 
ciudadano, practicado a través de los avales ciudadanos, en el año 2023 la media de satisfacción de los usuarios en los servicios de 
consulta externa, hospitalización y urgencias fue de 89.45%; sin embargo, ambas medias de satisfacción global se encuentran por 
debajo de la media nacional que presenta un resultado de 91.14% y 90.44% respectivamente. 

Apartado 6. Medición de Resultados: 

Los resultados generales son satisfactorios, si se toma en cuenta que a pesar de la desinformación, la pandemia ocasionada por el 
COVID-19, el cambio institucional de la prestación del servicio de salud gratuito a la población más vulnerable del país, y la 
desinformación en las zonas de mayor pobreza, como las zonas rurales de México, aun así los indicadores del Fin y Propósito dan 
clara muestra del compromiso de la Institución por mantener la razón de mortalidad materna de mujeres sin seguridad social a la baja 
y el porcentaje de nacidos vivos de madres sin seguridad social a la alza. 
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3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Elaborar un programa de trabajo específico de atención a las causas cualitativas que impidieron alcanzar las metas de los 
indicadores en la MIR Estatal:  aumento en consultas, subregistros en el sistema, ineficiencia en los procesos, poca difusión y/o 
participación en programas de salud, recepción de insumos tardía y logística inadecuada. 

2: Reforzar el programa de capacitación al personal de los hospitales y unidades médicas. 

3: Elaborar un programa de trabajo en aspectos específicos de cada componente y variable de la SESTAD para elaborar un informe 
preciso de aquellos resultados con aspectos a mejorar para elevar la calidad de atención. 

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: René Xavier Chavira Venzor 

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluación. 

4.3 Institución a la que pertenece: International City Management Association de México A.C. 

4.4 Principales colaboradores: 
Ana Luisa Canseco Lajas 
Estefanía Elvira Sandoval Mariscal 
René Arvizo Cantú 

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: renechavira@hotmail.com 

4.6 Teléfono (con clave lada): (614)178-6709 

 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA(S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) - Ejercicio Fiscal 
2023. 

5.2 Siglas: FASSA 2023 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s):  
Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ). 
Secretaría de Salud (SESA). 

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autónomo___ 

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Federal___ Estatal_X_ Local___ 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s): 

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ). 
Secretaría de Salud (SESA). 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 
correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: Unidad administrativa: 

Lic. Emilio Díaz Flores 

Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ). 
Secretaría de Salud (SESA). 
emiliodf@seseqro.gob.mx 
(442)251-9000 ext. 5050 

mailto:emiliodf@seseqro.gob.mx
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Se expide en Santiago de Querétaro, Querétaro a 31 de octubre de 2024. 
 
Suplencia por ausencia del Titular de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño, adscrita a la Secretaría de Finanzas del 
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de conformidad con lo establecido en el oficio SF/UEOF/2024/0086-D. 
 
 

Atentamente 
 
 
 
 

Lcda. Cecilia Yazmin Franco Campos 
Jefe de Área de Evaluación de Proyectos Estratégicos 

Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño 
Secretaría de Finanzas 

Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro 
Rúbrica 

  

 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa___ 6.1.2 Invitación a tres___ 6.1.3 Licitación Pública Nacional___ 6.1.4 Licitación Pública Internacional___ 
6.1.5 Otro: (Señalar)_X_ Prestación de Servicios Profesionales. 

6.2Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: 
Unidad Estatal del Sistema de Evaluación del Desempeño (UESED). 

Dirección Administrativa de la Secretaría de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro. 

6.3 Costo total de la evaluación: $263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.) 

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios. 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/ 
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024. 

7.2 Difusión en internet del formato: 
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/  
https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx  
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluación/2024. 
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PODER EJECUTIVO 
SECRETARÍA DE DESARROLLO AGROPECUARIO 
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Instancias de 

M
ujeres en 

las Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

335 - 

Servicio
s de 

investigació
n 

científica y 

desarro
llo

892000

2779500

2779500

1063000

1063000

1063000

1063000

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de 

la Entidad

Partida 

genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N
ES, 

SU
B

SID
IO

S Y 

C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en 

las Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

334 - 

Servicio
s de 

capacitació
n

231000

206456.03

206456.03

121200

121200

121200

121200

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de 

la Entidad

Partida 

genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N
ES, 

SU
B

SID
IO

S Y 

C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en 

las Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

333 - 

Servicio
s de 

co
nsulto

ría 

adm
inistrativ

a, pro
ceso

s, 

técnica y en 

tecno
lo

gías 

de la 

info
rm

ació
n

0

332000

332000

149500

149500

149500

149500

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de la 

Entidad

Partida genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N
E

S, SU
B

SID
IO

S Y 

C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en las 

Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

331 - Servicio
s 

legales, de 

co
ntabilidad, 

audito
ría y 

relacio
nado

s

3934489

3271500

3271500

1617000.01

1617000.01

1617000.01

1617000.01

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N

ES, SU
B

SID
IO

S 

Y C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en las 

Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

315 - Telefo
nía 

celular

32000

50400

50400

0 0 0 0

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N

ES, SU
B

SID
IO

S 

Y C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en las 

Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

299 - 

R
efaccio

nes y 

acceso
rio

s 

m
eno

res o
tro

s 

bienes 

m
uebles

0

17000

17000

0 0 0 0

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

Q
uerétaro

G
o

bierno
 de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FED
ER

A
LES 

(A
PO

R
TA

C
IO

N

ES, SU
B

SID
IO

S 

Y C
O

N
V

EN
IO

S)

G
o

bernació
n

4

Pro
gram

a de 

A
po

yo
 a las 

Instancias de 

M
ujeres en las 

Entidades 

Federativas 

(PA
IM

EF)

S155

Instituto
 

Q
ueretano

 de 

las M
ujeres

1 - G
asto

 

co
rriente

294 - 

R
efaccio

nes y 

acceso
rio

s 

m
eno

res de 

equipo
 de 

có
m

puto
 y 

tecno
lo

gías de 

la info
rm

ació
n

0

3500

3500

0 0 0 0

Sin C
o

ntrato
s

Sin Pro
yecto

s

N
/A

N
/A

V
alidado

RÚBRICA

MTRA MARIA MARISOL KURI LORENZO                                 

DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DE LAS MUJERES

INSTITUTO QUERETANO DE LAS MUJERES

PROGRAMA  DE APOYO A LAS INSTANCIAS DE MUJERES EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS  RAMO 4 S155 3ER TRIMESTRE 2024
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Mtra. María Marisol  

Kuri Lorenzo                                                                            

Directora General 

del Instituto 

RÚBRICA

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCE_FINANCIER

O

AVANCES_FISICOS

FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

CICLO

TRIMESTRE

FOLIO

CATEGORIA

MONTO_GLOBAL_APROB

ADO

FUENTES_FINANCIAMIE

NTO

NOMBRE

ID_ENTIDAD_RESPONSAB

LE

ENTIDAD_RESPONSABLE

ID_MUNICIPIO_RESPONS

ABLE

MUNICIPIO_RESPONSAB

LE

TIPO_PROGRAMA_PROY

ECTO

CLASIFICACION

SUBCLASIFICACION

INSTITUCION_EJECUTOR

A

NUMERO_PROYECTO

POBLACION_BENEFICIAD

A

MUJERES

HOMBRES

BENEFICIARIOS

METAS

TIPO_GEOREFERENCIA

GEOREFERENCIAS

FECHA_INICIO

FECHA_TERMINO

RECAUDADO

COMPROMETIDO

DEVENGADO

EJERCIDO

PAGADO

CONTRATOS

AVANCES_FISICOS

CARPETA_FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES_CAPTU

RISTA

OBSERVACIONES_REVISI

ON

2024

3

QUE240202398946

Adquisición

108000

{ff1: {ciclo_recurso:2024, ramo:4, 

modalidad:U, prog_pres:12, 

tipo_recurso:FEDERALES (APORTACIONES, 

SUBSIDIOS Y CONVENIOS), monto:108000.0, 

modificado:108000.0}}

ADQUISICION DE 6 MAQUINAS DE COSER

22

Querétaro

0

Gobierno de la Entidad

Programa de Inversión de Adquisiciones

Asistencia Social

Sin identificar

Instituto Queretano de las Mujeres

1

N

60

{meta1: {unidad_medida:Mobiliario y equipo, 

meta:6.0, meta_modificada:6.0}}

1

{geo1: {cve_municipio:14, localidad:1, 

direccion:CALLE TECNICOS 259 COLONIA 

EXTENSION ECOLOGICA, lon:-100.4066559, 

lat:20.6346147}}

01-04-2024

31-12-2024

108000

107999.48

107999.48

107999.48

107999.48

Sin contratos nuevos en el trimestre

{meta1: {unidad_medida:Mobiliario y equipo, 

avance:6.0}}

En Ejecución

Validado avances

Sin observaciones

Sin observaciones

Instituto Queretano de las Mujeres 

Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres 

Victimas de Violencia de Género , sus Hijas e Hijos Ramo 04 U012 

Destino del Gasto 3er Trimestre. 
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DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCES_FISICOS

FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

CICLO

TRIMESTRE

FOLIO

CATEGORIA

MONTO_GLOBAL_APROBADO

FUENTES_FINANCIAMIENTO

NOMBRE

ID_ENTIDAD_RESPONSABLE

ENTIDAD_RESPONSABLE

ID_MUNICIPIO_RESPONSABLE

MUNICIPIO_RESPONSABLE

TIPO_PROGRAMA_PROYECTO

CLASIFICACION

SUBCLASIFICACION

INSTITUCION_EJECUTORA

NUMERO_PROYECTO

POBLACION_BENEFICIADA

MUJERES

HOMBRES

BENEFICIARIOS

METAS

TIPO_GEOREFERENCIA

GEOREFERENCIAS

FECHA_INICIO

FECHA_TERMINO

RECAUDADO

COMPROMETIDO

DEVENGADO

EJERCIDO

PAGADO

CONTRATOS

AVANCES_FISICOS

CARPETA_FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES_CAPTURISTA

OBSERVACIONES_REVISION

2024

3

QUE240202398892

Adquisición

400000

{ff1: {ciclo_recurso:2024, ramo:4, modalidad:S, 

prog_pres:155, tipo_recurso:FEDERALES 

(APORTACIONES, SUBSIDIOS Y CONVENIOS), 

monto:400000.0, modificado:345900.0}}

ADQUISICION DE 1 VEHICULO

22

Querétaro

0

Gobierno de la Entidad

Programa de Inversión de Adquisiciones

Asistencia Social

Sin identificar

Instituto Queretano de las Mujeres

1

N

1211647

{meta1: {unidad_medida:Vehículos, meta:1.0, 

meta_modificada:1.0}}

1

{geo1: {cve_municipio:14, localidad:1, direccion:JOSE 

MARIA PINO SUAREZ 229 COL. CENTRO, lon:-

100.40227732, lat:20.58741479}}

01-04-2024

31-12-2024

345900

345900

345900

345900

345900

Sin contratos nuevos en el trimestre

{meta1: {unidad_medida:Vehículos, avance:1.0}}

En Ejecución

Validado avances

Sin observaciones

Sin observaciones

Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas  

Ramo 04 S155 Destino del Gasto 3er Trimestre. 

Instituto Queretano de las Mujeres 

RÚBRICA

Mtra. María Marisol  Kuri Lorenzo                                                                            

Directora General del Instituto Queretano de las Mujeres.
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DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

DETALLE_PROYECTO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCE_FINANCIERO

AVANCES_FISICOS

FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

CICLO

TRIMESTRE

FOLIO

CATEGORIA

MONTO_GLOBAL_APROBADO

FUENTES_FINANCIAMIENTO

NOMBRE

ID_ENTIDAD_RESPONSABLE

ENTIDAD_RESPONSABLE

ID_MUNICIPIO_RESPONSABLE

MUNICIPIO_RESPONSABLE

TIPO_PROGRAMA_PROYECTO

CLASIFICACION

SUBCLASIFICACION

INSTITUCION_EJECUTORA

NUMERO_PROYECTO

POBLACION_BENEFICIADA

MUJERES

HOMBRES

BENEFICIARIOS

METAS

TIPO_GEOREFERENCIA

GEOREFERENCIAS

FECHA_INICIO

FECHA_TERMINO

RECAUDADO

COMPROMETIDO

DEVENGADO

EJERCIDO

PAGADO

CONTRATOS

AVANCES_FISICOS

CARPETA_FOTOS

ESTATUS

FLUJO

OBSERVACIONES_CAPTURISTA

OBSERVACIONES_REVISION

2024

3

QUE240202399748

Adquisición

136425

{ff1: {ciclo_recurso:2024, ramo:47, 

modalidad:S, prog_pres:10, 

tipo_recurso:FEDERALES (APORTACIONES, 

SUBSIDIOS Y CONVENIOS), 

monto:136425.0, modificado:69600.06}}

ADQUISICIÓN DE 6 PROYECTORES Y 3 

LAPTOS

22

Querétaro

0

Gobierno de la Entidad

Programa de Inversión de Adquisiciones

Asistencia Social

Sin identificar

Instituto Queretano de las Mujeres

1

N

0

0

1211647

{meta1: {unidad_medida:Mobiliario y 

equipo, meta:9.0, meta_modificada:9.0}}

1

{geo1: {cve_municipio:14, localidad:1, 

direccion:JOSE MARIA PINO SUAREZ 229 

COL. CENTRO, lon:-100.40227732, 

lat:20.58741479}}

01-04-2024

31-12-2024

69600.06

0

0

0

0

Sin contratos nuevos en el trimestre

{meta1: {unidad_medida:Mobiliario y 

equipo, avance:0.0}}

En Ejecución

Validado avances

Sin observaciones

Sin observaciones

Programa para el Adelanto, Bienestar e Igualdad de las Mujeres Ramo 47 S010  

Informe 3er Trimestre.

RÚBRICA

Mtra. María Marisol Kuri Lorenzo   Directora 

General  del Instituto Queretano de las 

Muejeres 

Instituto Queretano de las Mujeres.
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Entidad

M
unicipio

Tipo de 

R
egistro

C
iclo de 

R
ecurso

Tipo de 

R
ecurso

D
escripción 

R
am

o

C
lave R

am
o

D
escripción 

Program
a

C
lave 

Program
a

Program
a 

Fondo 

C
onvenio - 

Específico

D
ependencia 

Ejecutora

R
endim

iento 

Financiero

R
eintegro

Tipo de G
asto

Partida

A
probado

M
odificado

R
ecaudado 

(M
inistrado)

C
om

prom
etido

D
evengado

Ejercido

Pagado

C
ontratos

Proyectos 

Pagado SH
C

P

Pagado EF

ESTA
TU

S

O
bservaciones 

(C
aptura)

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

261 - 

Com
bustibles, 

lubricantes y 

aditivos

50000

50000

7000

25000

25000

25000

25000

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

358 - Servicios 

de lim
pieza y 

m
anejo de 

desechos

0

30000

30000

30000

30000

30000

30000

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

357 - 

Instalación, 

reparación y 

m
antenim

iento 

de m
aquinaria, 

otros equipos y 

herram
ienta

0

20000

0 0 0 0 0

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

352 - 

Instalación, 

reparación y 

m
antenim

iento 

de m
obiliario y 

equipo de 

adm
inistración, 

educacional y 

recreativo

8000

7000

0 0 0 0 0

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

351 - 

Conservación y 

m
antenim

iento 

m
enor de 

inm
uebles

35000

177000

127228

127228

127228

127228

127228

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

375 - Viáticos 

en el país

0

10000

0

2388.91

2388.91

2388.91

2388.91

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

374 - 

Autotransporte

15000

0 0 0 0 0 0

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

359 - Servicios 

de jardinería y 

fum
igación

0

20000

19000.8

19000.8

19000.8

19000.8

19000.8

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

441 - Ayudas 

sociales a 

personas

245000

188000

179976.12

182226.12

182226.12

182226.12

182226.12

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

519 - Otros 

m
obiliarios y 

equipos de 

adm
inistración

0

108000

108000

107999.48

107999.48

107999.48

107999.48

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

211 - 

M
ateriales, 

útiles y equipos 

m
enores de 

oficina

54000

50000

50000

50000

50000

50000

50000

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

216 - M
aterial 

de lim
pieza

20000

25000

24999.9

24999.9

24999.9

24999.9

24999.9

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

217 - 

M
ateriales y 

útiles de 

enseñanza

30000

10000

8746.4

8746.4

8746.4

8746.4

8746.4

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

223 - 

Utensilios para 

el servicio de 

alim
entación

8000

25000

24999.97

24999.97

24999.97

24999.97

24999.97

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

253 - 

M
edicinas y 

productos 

farm
acéuticos

4752

12260.47

6146.5

6318.03

6318.03

6318.03

6318.03

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

341 - Servicios 

financieros y 

bancarios

0

98.54

98.54

0 0 0 0

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

339 - Servicios 

profesionales, 

científicos y 

técnicos 

integrales

40000

43000

0 0 0 0 0

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

335 - Servicios 

de 

investigación 

científica y 

desarrollo

990613

985612.92

696502.56

590457.68

590457.68

590457.68

590457.68

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

334 - Servicios 

de capacitación

369140

362740

0

37470

37470

37470

37470

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

333 - Servicios 

de consultoría 

adm
inistrativa, 

procesos, 

técnica y en 

tecnologías de 

la inform
ación

2838083

2731630.93

1674244.05

1720083.41

1720083.41

1720083.41

1720083.41

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

331 - Servicios 

legales, de 

contabilidad, 

auditoría y 

relacionados

489806

489806.46

296578.19

220412.88

220412.88

220412.88

220412.88

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONE

S, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

315 - Telefonía 

celular

14050

11328

1316

5264

5264

5264

5264

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

313 - Agua

0

45000

14720

36955

36955

36955

36955

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida 

genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACION

ES, SUBSIDIOS 

Y CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus 

hijas e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

312 - Gas

40000

50000

3379.08

26356.39

26356.39

26356.39

26356.39

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

Querétaro

Gobierno de la 

Entidad

Partida genérica

2024

FEDERALES 

(APORTACIONES

, SUBSIDIOS Y 

CONVENIOS)

Gobernación

4

Program
a de 

Apoyo para 

Refugios 

Especializados 

para M
ujeres 

Víctim
as de 

Violencia de 

Género, sus hijas 

e hijos

U012

Instituto 

Queretano de 

las M
ujeres

1 - Gasto 

corriente

299 - 

Refacciones y 

accesorios 

m
enores otros 

bienes m
uebles

10000

10000

3989.7

3989.7

3989.7

3989.7

3989.7

Sin Contratos

Sin Proyectos

N/A

N/A

Validado

INSTITUTO QUERETANO DE LAS MUJERES

PROGRAMA DE APOYO PARA REFUGIOS ESPECIALIZADOS PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO, SUS HIJAS E HIJOS RAMO 4 U012 3ER TRIMESTRE 2024

RÚBRICA
MTRA MARIA MARISOL KURI LORENZO                                 

DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DE LAS 

MUJERES
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Se notifica que existen movimientos de pago en estado de cuenta bancario 

mas sin embargo no fueron registrados en contabilidad por una cantidad de $ 

105, 610.15 por lo tal motivo existe una diferencia entre el saldo PP y el saldo 

final del estado de cuenta FORTAMUN mes de septiembre 2024, de igual forma 

se hace de su conocimiento mediante oficio STF/008/2024, por parte de la 

Secretaria de Tesoreria y Finanzas del Municipio de Pedro Escobedo, Qro.
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Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario
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l

lo
 

S
o
c
ia

l

2
 
-
 

V
iv

ie
n

d
a
 
y
 

S
e
r
v
ic

i

o
s
 
a
 
la

 

C
o
m

u

n
id

a
d

7
 
-
 

D
e
s
a

r
r
o
ll
o
 

R
e
g
i

o
n
a
l

5
 
-
 
F

o
n
d
o
 
d
e
 

A
p
o
r
t
a
c
io

n
e

s
 
p
a
r
a
 
la

 

In
fr
a
e
s
t
r
u
c
t
u
r

a
 
S

o
c
ia

l

191070

P
o
r
c
e
n
t
a
je

 

d
e
 
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

C
o
m

p
le

m
e
n
t

a
r
io

s
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

P
e
r
m

it
e
 
c
o
n
o
c
e
r
 
e
l 

n
ú
m

e
r
o
 
d
e
 
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

c
la

s
if
ic

a
d
o
s
 
c
o
m

o
 

c
o
m

p
le

m
e
n
t
a
r
io

s
 
e
n
 

e
l 
C

a
t
á
lo

g
o
 
F

A
IS

 

(
e
d
u
c
a
c
ió

n
,
 

u
r
b
a
n
iz

a
c
ió

n
,
 

in
fr
a
e
s
t
r
u
c
t
u
r
a
 

p
r
o
d
u
c
t
iv

a
,
 

s
a
n
e
a
m

ie
n
t
o
)
 
y
 
q
u
e
 

h
a
n
 
s
id

o
 
r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

 
 
p
a
r
a
 
s
u
 

e
je

c
u
c
ió

n
 
d
u
r
a
n
t
e
 
e
l 

a
ñ
o
.
 
L
a
 
c
la

s
if
ic

a
c
ió

n
 

d
e
 
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

C
o
m

p
le

m
e
n
t
a
r
io

s
 

p
u
e
d
e
 
s
e
r
 

c
o
n
s
u
lt
a
d
a
 
e
n
 
e
l 

C
a
t
á
lo

g
o
 
F

A
IS

 
2
0
1
6

(
S

u
m

a
t
o
r
ia

 

d
e
 
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

c
o
m

p
le

m
e
n
t

a
r
io

s
 
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

 

a
l 
t
r
im

e
s
t
r
e
 

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
ie

n
t
e
/
S

u
m

a
t
o
r
i

a
 
d
e
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

t
o
t
a
le

s
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

 

a
l 
t
r
im

e
s
t
r
e
 

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
ie

n
t
e
)
*
1
0
0

Actividad

Trimestral

Porcentaje

Gestión

Eficacia

Descendente

0

{
ju

s
t
1
:
{
c
ic

lo
:

2
0
2
4
,
t
r
im

:
3
,
j

u
s
t
:
O

t
r
a
s
 

c
a
u
s
a
s
,
u
s
u
a

r
io

:
d
e
n
is

s
e
u
r

ib
e
a
,
fe

c
h
a
:
1

8
/
1
0
/
2
4
}
}

NINGUNA
14.28571

{just1:{ciclo:2024,trim:3,just:Otras causas,usuario:denisseuribea,fecha:18/10/24}}

NINGUNA
21.42857

O
t
r
a
s
 

c
a
u
s
a
s

E
N

 L
A

 

P
L

A
N

E
A

C
IO

N
 

S
E

 

C
O

N
S

ID
E

R
A

R

O
N

 C
O

M
O

 

O
B

R
A

S
 

C
O

M
P

L
E

M
E

N
T

A
R

IA
S

 U
N

 

T
O

T
A

L
 D

E
 2

 D
E

 

P
R

O
Y

E
C

T
O

S
, 

S
IN

 E
M

B
A

R
G

O
 

A
L

 C
A

P
T

U
R

A
R

 

E
N

 L
A

 

P
L

A
T

A
F

O
R

M
A

 

M
ID

´
S

, 
E

S
T

A
S

 

O
B

R
A

S
 

C
A

M
B

IA
N

 P
O

R
 

L
A

S
 

S
U

B
C

L
A

S
IF

IC
A

C
IO

N
E

S
 Q

U
E

 

E
L

 S
IS

T
E

M
A

 

A
R

R
O

J
A

.

6
6
.
6
7

Validado

2024

3
3

Querétaro

P
e
d
r
o
 

E
s
c
o
b
e

d
o

3
3
 
-
 

A
p
o
r
t
a
c
io

n
e

s
 
F

e
d
e
r
a
le

s
 

p
a
r
a
 

E
n
t
id

a
d
e
s
 

F
e
d
e
r
a
t
iv

a
s
 

y
 
M

u
n
ic

ip
io

s

4
2
0
 
-
 

D
ir
e
c
c
ió

n
 

G
e
n
e
r
a
l 
d
e
 

P
r
o
g
r
a
m

a
c
ió

n
 
y
 

P
r
e
s
u
p
u
e
s
t
o
 

C

I0
0
4

FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

2
 
-
 

D
e
s
a
r
r
o
l

lo
 

S
o
c
ia

l

2
 
-
 

V
iv

ie
n

d
a
 
y
 

S
e
r
v
ic

i

o
s
 
a
 
la

 

C
o
m

u

n
id

a
d

7
 
-
 

D
e
s
a

r
r
o
ll
o
 

R
e
g
i

o
n
a
l

5
 
-
 
F

o
n
d
o
 
d
e
 

A
p
o
r
t
a
c
io

n
e

s
 
p
a
r
a
 
la

 

In
fr
a
e
s
t
r
u
c
t
u
r

a
 
S

o
c
ia

l

191456

P
o
r
c
e
n
t
a
je

 

d
e
 
o
t
r
o
s
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

P
e
r
m

it
e
 
c
o
n
o
c
e
r
 
e
l 

n
ú
m

e
r
o
 
d
e
 
o
t
r
o
s
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 
 

(
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 
P

R
O

D
IM

,
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 
d
e
 
G

a
s
t
o
s
 

In
d
ir
e
c
t
o
s
 
y
 

P
R

o
y
e
c
t
o
s
 

E
s
p
e
c
ia

le
s
)
 
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 
e
n
 
la

 

M
ID

S
 
 
p
a
r
a
 
s
u
 

e
je

c
u
c
ió

n
 
d
u
r
a
n
t
e
 
e
l 

a
ñ
o
.
 
 
L
a
 
c
la

s
if
ic

a
c
ió

n
 

d
e
 
p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

C
o
m

p
le

m
e
n
t
a
r
io

s
 

p
u
e
d
e
 
s
e
r
 

c
o
n
s
u
lt
a
d
a
 
e
n
 
e
l 

C
a
t
á
lo

g
o
 
F

A
IS

 
2
0
1
6
.
 

T
o
d
o
 
p
r
o
y
e
c
t
o
 
n
o
 

c
o
n
s
id

e
r
a
d
o
 
e
n
 
e
l 

C
a
t
á
lo

g
o
 
c
o
m

o
 

d
ir
e
c
t
o
 
o
 

c
o
m

p
le

m
e
n
t
a
r
io

 

p
u
e
d
e
 
c
o
n
s
id

e
r
a
r
s
e
 

c
o
m

o
 
p
r
o
y
e
c
t
o
 

e
s
p
e
c
ia

l

(
S

u
m

a
t
o
r
ia

 

d
e
 
o
t
r
o
s
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

la
 
M

ID
S

 
a
l 

t
r
im

e
s
t
r
e
 

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
ie

n
t
e
/
S

u
m

a
t
o
r
i

a
 
d
e
 

p
r
o
y
e
c
t
o
s
 

t
o
t
a
le

s
 

r
e
g
is

t
r
a
d
o
s
 

e
n
 
la

 
M

ID
S

 

a
l 
t
r
im

e
s
t
r
e
 

c
o
r
r
e
s
p
o
n
d
ie

n
t
e
)
*
1
0
0

Actividad

Trimestral

Porcentaje

Gestión

Eficacia

Descendente

7.14286

{
ju

s
t
1
:
{
c
ic

lo
:

2
0
2
4
,
t
r
im

:
3
,
j

u
s
t
:
O

t
r
a
s
 

c
a
u
s
a
s
,
u
s
u
a

r
io

:
d
e
n
is

s
e
u
r

ib
e
a
,
fe

c
h
a
:
0

4
/
1
0
/
2
4
}
}

NINGUNO
7.14286

{just1:{ciclo:2024,trim:3,just:Otras causas,usuario:denisseuribea,fecha:04/10/24}}

NINGUNO
7.14286

O
t
r
a
s
 

c
a
u
s
a
s

N
IN

G
U

N
A

1
0
0

Validado

R
U

B
R

IC
A

C
.
P

.
 
C

R
Y

S
T
A

L
 
E

C
O

B
E

D
O

 
R

IO
S

S
E

C
R

E
T
A

R
IA

 
D

E
 
F

IN
A

N
Z
A

S
 
Y

 
T
E

S
O

R
E

R
IA

D
E

L
 
M

U
N

IC
IP

IO
 
D

E
 
P

E
D

R
O

 
E

S
C

O
B

E
D

O
,
 
Q

R
O

.
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GOBIERNO MUNICIPAL 
PINAL DE AMOLES 

 

 
Entidad

Municipio

Tipo de Registro

Ciclo de Recurso

Ti
po

 d
e 

Re
cu

rs
o

De
sc

rip
ci

ón
 R

am
o

Clave Ramo

De
sc

rip
ci

ón
 

Pr
og

ra
m

a

Clave Programa

Pr
og

ra
m

a 
Fo

nd
o 

Co
nv

en
io

 - 

Es
pe

cí
fic

o

De
pe

nd
en

ci
a 

Ej
ec

ut
or

a

Rendimiento 

Financiero

Reintegro

Ti
po

 d
e 

G
as

to
Pa

rti
da

Ap
ro

ba
do

M
od

ifi
ca

do
Re

ca
ud

ad
o 

(M
in

is
tra

do
)

Co
m

pr
om

et
id

o
De

ve
ng

ad
o

Ej
er

ci
do

Pa
ga

do
Co

nt
ra

to
s

Pr
oy

ec
to

s 
Pa

ga
do

 S
HC

P
Pa

ga
do

 E
F

ES
TA

TU
S

O
bs

er
va

ci
on

es
 (C

ap
tu

ra
)

Querétaro

Pinal de Amoles

Programa presupuestario

2024

FE
DE

RA
LE

S 

(A
PO

RT
AC

IO
NE

S, 

SU
BS

ID
IO

S Y
 CO

NV
EN

IO
S)

Ap
or

tac
ion

es
 Fe

de
ral

es
 pa

ra 

En
tid

ad
es

 Fe
de

rat
iva

s y
 

Mu
nic

ipi
os

33

FA
IS 

En
tid

ad
es

I00
3

Sin
 Es

pe
cif

ica
r

Sin
 Es

pe
cif

ica
r

4.3
3

To
tal

 de
l P

ro
gra

ma
 

Pr
es

up
ue

sta
rio

13
00

00
0

15
47

04
70

.24
12

38
58

62
.77

15
47

04
65

.91
12

38
58

58
.44

12
38

58
58

.44
11

70
89

33
.56

N/
A

12
38

58
58

.44

Querétaro

Pinal de Amoles

Partida genérica

2024

FE
DE

RA
LE

S 

(A
PO

RT
AC

IO
NE

S, 

SU
BS

ID
IO

S Y
 CO

NV
EN

IO
S)

Ap
or

tac
ion

es
 Fe

de
ral

es
 pa

ra 

En
tid

ad
es

 Fe
de

rat
iva

s y
 

Mu
nic

ipi
os

33

FA
IS 

En
tid

ad
es

I00
3

FIS
E 2

02
4

Mu
nic

ipi
o d

e 

Pin
al 

de
 

Am
ole

s

2 -
 Ga

sto
 de

 

Inv
er

sió
n

61
3 -

 Co
ns

tru
cci

ón
 de

 

ob
ras

 pa
ra 

el 

ab
as

te
cim

ien
to

 de
 ag

ua
, 

pe
tró

leo
, g

as
, 

ele
ctr

ici
da

d y
 

te
lec

om
un

ica
cio

ne
s

13
00

00
0

15
47

04
70

.24
12

38
58

62
.77

15
47

04
65

.91
12

38
58

58
.44

12
38

58
58

.44
11

70
89

33
.56

Sin
 Co

nt
rat

os
Sin

 Pr
oy

ec
to

s
N/

A
N/

A
Va

lid
ad

o

M
UN

IC
IP

IO
 D

E 
PI

NA
L 

DE
 A

M
OL

ES
, Q

RO
.

RE
PO

RT
E 

DE
 R

EC
UR

SO
S 

FE
DE

RA
LE

S 
TR

AN
SF

ER
ID

OS
 (S

RF
T)

3E
R 

TR
IM

ES
TR

E 
20

24
EJ

ER
CI

CI
O 

DE
L 

GA
ST

O 
FI

SE
 2

02
4

RU
BR

IC
A

M
.A

.P
M

AR
ÍA

 GU
AD

AL
UP

E R
AM

ÍR
EZ

 PL
AZ

A.
PR

ES
ID

EN
TA

 M
UN

ICI
PA

L C
ON

ST
ITU

CIO
NA

L
M

UN
ICI

PIO
 DE

 PI
NA

L D
E A

M
OL

ES
, Q

RO
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 Ciclo

Periodo

Trimestre

Entidad 

Federativa

M
un

ic
ip

io
R

am
o

Unidad

P
ro

gr
am

a 

P
re

su
pu

es
ta

ri
o

Nombre del 

Programa 

Presupuestario

Grupo 

Funcional

Fu
nc

ió
n

S
ub

fu
nc

ió
n

Actividad 

Institucional

Clave del 

Indicador

N
om

br
e 

de
l I

nd
ic

ad
or

D
ef

in
ic

ió
n 

de
l 

In
di

ca
do

r
M

ét
od

o 
de

 C
ál

cu
lo

N
iv

el
 d

el
 In

di
ca

do
r

Fr
ec

ue
nc

ia
 d

e 

M
ed

ic
ió

n

U
ni

da
d 

de
 

M
ed

id
a

Ti
po

D
im

en
si

ón
 d

el
 

In
di

ca
do

r

Sentido

Meta 

programada

Justificación

Detalle

Meta Modificada

Justificación

D
et

al
le

R
ea

liz
ad

o 
en

 

el
 P

er
io

do
Ju

st
ifi

ca
ci

ón
D

et
al

le
A

va
nc

e 
(%

)
Fl

uj
o

2024

3

3

Querétaro

P
in

al
 d

e 
A

m
ol

es

33
 - 

A
po

rta
ci

on
es

 

Fe
de

ra
le

s 
pa

ra
 

E
nt

id
ad

es
 F

ed
er

at
iva

s 

y 
M

un
ic

ip
io

s

420 - Dirección General de Programación y Presupuesto C

I0
04

FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

2 - Desarrollo Social

2 
- V

ivi
en

da
 y

 S
er

vic
io

s 
a 

la
 C

om
un

id
ad

7 
- D

es
ar

ro
llo

 

R
eg

io
na

l

5 - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

189338

P
or

ce
nt

aj
e 

de
 p

ro
ye

ct
os

 d
e 

co
nt

rib
uc

ió
n 

di
re

ct
a 

re
gi

st
ra

do
s 

en
 la

 M
ID

S

P
er

m
ite

 c
on

oc
er

 

la
 p

ro
po

rc
ió

n 
de

 

pr
oy

ec
to

s 

cl
as

ifi
ca

do
s 

co
m

o 

de
 c

on
tri

bu
ci

ón
 

di
re

ct
a 

en
 e

l 

C
at

ál
og

o 
FA

IS
 

(p
ro

ye
ct

os
 d

e 

se
rv

ic
io

s 
bá

si
co

s,
 

ca
lid

ad
 y

 

es
pa

ci
os

 d
e 

la
 

viv
ie

nd
a,

 s
al

ud
, 

ed
uc

ac
ió

n 
y 

al
im

en
ta

ci
ón

) 

re
sp

ec
to

 d
el

 to
ta

l 

de
 p

ro
ye

ct
os

 q
ue

 

ha
n 

si
do

 

re
gi

st
ra

do
s 

en
 la

 

M
ID

S
  p

ar
a 

su
 

ej
ec

uc
ió

n 
du

ra
nt

e 

el
 a

ño
. L

a 

cl
as

ifi
ca

ci
ón

 d
e 

pr
oy

ec
to

s 

D
ire

ct
os

 p
ue

de
 

se
r c

on
su

lta
da

 e
n 

el
 C

at
al

og
o 

FA
IS

 

20
16

(S
um

at
or

ia
 d

e 

pr
oy

ec
to

s 
de

 

co
nt

rib
uc

ió
n 

di
re

ct
a 

re
gi

st
ra

do
s 

en
 la

 M
ID

S
 

al
 tr

im
es

tre
 

co
rre

sp
on

di
en

te
/S

um
at

or
ia

 d
e 

pr
oy

ec
to

s 

to
ta

le
s 

re
gi

st
ra

do
s 

en
 

la
 M

ID
S

 a
l t

rim
es

tre
 

co
rre

sp
on

di
en

te
)*

10
0

A
ct

ivi
da

d
Tr

im
es

tra
l

P
or

ce
nt

aj
e

G
es

tió
n

E
fic

ac
ia

A
sc

en
de

nt
e

63
.5

13
51

{ju
st

1:
{c

ic
l

o:
20

24
,tr

im

:3
,ju

st
:O

tra

s 

ca
us

as
,u

s

ua
rio

:ra
ul

m

ar
tin

ez
z,

fe

ch
a:

15
/1

0/

24
}}

po
r t

ie
m

po
 

de
 

ap
ro

ba
ci

ón
 

y 

pl
at

af
or

m
a

63
.6

36
36

{ju
st

1:
{c

ic
lo

:2
02

4,
tri

m
:3

,ju
st

:O
tra

s 

ca
us

as
,u

su
ar

io
:ra

ul
m

ar
tin

ez
z,

fe
ch

a:
15

/1
0/

24
}}

po
r t

ie
m

po
 

de
 

ap
ro

ba
ció

n 

y 

pl
at

af
or

m
a

63
.3

33
33

O
tra

s 

ca
us

as

P
O

R
 

TI
E

M
P

O
S

 

D
E

 

A
P

R
O

B
A

C
I

O
N

99
.5

2
V

al
id

ad
o

2024

3

3

Querétaro

P
in

al
 d

e 
A

m
ol

es

33
 - 

A
po

rta
ci

on
es

 

Fe
de

ra
le

s 
pa

ra
 

E
nt

id
ad

es
 F

ed
er

at
iva

s 

y 
M

un
ic

ip
io

s

420 - Dirección General de Programación y Presupuesto C

I0
04
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trimestre:3.0, usuario:RFT, fecha:2024-10-07}}
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solventadas antes de su envío al SRFT, podrán continuar con su proceso normal 

de planeación, en caso contrario, deberá ser eliminado de la plataforma MIDS., 

trimestre:3.0, usuario:RFT, fecha:2024-10-07}}
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{obs1: {observación:El proyecto tiene observaciones, mismas que si son 

solventadas antes de su envío al SRFT, podrán continuar con su proceso normal 

de planeación, en caso contrario, deberá ser eliminado de la plataforma MIDS., 
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{obs1: {observación:NO HAY CONTRATO, APENAS SE VA A CONTRATAR, 

POR ESO NO HAY FOTOS, trimestre:3.0, usuario:jorgelestradao, fecha:2024-

10-03}, obs2: {observación:El proyecto tiene observaciones, mismas que si son 

solventadas antes de su envío al SRFT, podrán continuar con su proceso normal 

de planeación, en caso contrario, deberá ser eliminado de la plataforma MIDS., 

trimestre:3.0, usuario:RFT, fecha:2024-10-07}}
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trimestre:3.0, usuario:RFT, fecha:2024-10-07}}
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COSTO POR PERIÓDICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO 
“LA SOMBRA DE ARTEAGA” 

*Ejemplar o número del día 0.625 UMA $ 67.85 

*Ejemplar atrasado 1.875 UMA $ 203.56 
 

*De conformidad con lo establecido en el Artículo 173 Fracción VII de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

ESTE PERIÓDICO CONSTA DE 23 EJEMPLARES, FUE 
IMPRESO EN LOS TALLERES GRÁFICOS DEL PODER 
EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, EN LA CIUDAD 
DE SANTIAGO DE QUERÉTARO, QRO. 

LAS LEYES, DECRETOS Y DEMÁS DISPOSICIONES  

OFICIALES OBLIGAN POR EL SOLO HECHO DE  

PUBLICARSE EN ESTE PERIÓDICO. 


